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SLOVNIK POJMOV

TERMIN/POJEM

DEFINICIA

aditivna vyroba

Aditivna vyroba vyuziva Udaje, softvér na navrhovanie pomocou pocitaca
(CAD) alebo skenery 3D objektov, ktoré usmernuju hardvér na ukladanie
materialu vrstvu po vrstve do presnych geometrickych tvarov. Ako uz nazov
napoveda, v aditivnej vyrobe sa pridava material na vytvorenie predmetu.
Hoci na oznacenie aditivnej vyroby sa ob&as pouzivaju terminy ,3D

tlac“ a ,rychle prototypovanie®, kazdy proces je v skuto€nosti podtypom
aditivnej vyroby.

pokrocila robotika

Pod pojmom pokrocila robotika sa rozumie navrhovanie, vyroba a pouZivanie
strojov, ktoré su schopné pomocou umelej inteligencie vykonavat tazkeé a
zlozité ulohy a komunikovat' s okolitym realnym svetom.

umela inteligencia

Umelou inteligenciou sa oznacuju systémy, ktoré vykazuju inteligentné
spravanie analyzovanim svojho prostredia a prijimanim opatreni (s urcitou
mierou autondmie) na dosiahnutie konkrétnych ciefov. Systémy zalozené na
umelej inteligencii mézu byt zaloZzené vylu€ne na softvéri a mézu pdsobit vo
virtualnom svete (napr. hlasovi asistenti, softvér na analyzu obrazu,
vyhladavacie nastroje, systémy na rozpoznavanie reci a tvare) alebo moze
byt umela inteligencia zabudovana do hardvérovych zariadeni (napr.
pokrocilé roboty, autondmne automobily, drony alebo aplikacie internetu
veci)'.

riadenie
pracovnikov
zaloZzené na umelej
inteligencii

Oznacuje systém riadenia pracovnikov, ktory zhromazduje udaje, Casto

v realnom &ase, o pracovisku, pracovnikoch a préaci, ktorti vykonavaju. Tieto
Udaje sa potom vkladaju do modelu zaloZzeného na umelej inteligencii, ktory
prijima automatizované alebo poloautomatizované rozhodnutia alebo
poskytuje informacie osobam s rozhodovacou pravomocou o otazkach
suvisiacich s riadenim pracovnikov.

predikéné modely
vyuZivajuce umelu

Prognostické modely, ktoré vyuzivaju umelu inteligenciu na analyzu udajov
na predpovedanie réznych faktorov suvisiacich s pracovnikmi, ako su Udaje,
ktoré sa pouzivaju na analyzu ludi. Napriklad je s ich pomocou mozné
predpovedat, u ktorych zamestnancov je najpravdepodobnejSie, Ze pre stres,

inteligenciu vyhorenie alebo nedostatok motivacie v blizkom &ase odidu z podniku a
ktorym by preto manazéri mali venovat vacsiu pozornost.
algoritmus Explicitne definovany subor pokynov popisujucich, ako méze pocitac alebo

Clovek vykonat akciu, ulohu ¢&i postup alebo vyriesit’ problém.

" High-Level Expert Group on Artificial Intelligence (Expertna skupina na vysokej Urovni pre umelu inteligenciu).
(2018). A Definition of Al: Main Capabilities and Disciplines. Europska komisia.
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfim?doc_id=56341
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algoritmické
riadenie

Systém riadenia pracovnikov, pri ktorom sa na automatizované alebo
poloautomatizované riadenie pracovnikov pouZivaju jednoduché (t. j. bez
sinteligencie®) algoritmy a digitalne technolégie (napr. zariadenia na
monitorovanie pracovnikov, pocitace alebo softvér na rozpoznavanie tvare)2.
Poskytuje prostriedky na automatizaciu velkého poctu uloh riadenia
pracovnikov (napriklad zostavovanie harmonogramu, pracovnych zmien

a monitorovanie pracovnikov prostrednictvom nositelnych zariadeni).
Riadenie pracovnikov zaloZzené na umelej inteligencii zahffia simulaciu
inteligencie, ktora je nevyhnutna na zvladnutie neistoty (napr. poskytovanie
roéznych vystupov na zaklade zmien v prostredi), zatial ¢o algoritmické
riadenie je svojou povahou deterministické (t. j. pri rovnakom vstupe vzdy
poskytuje rovnaky vystup).

algoritmicka
transparentnost

Algoritmicka transparentnost je zasada, podla ktorej faktory ovplyviujuce
fungovanie algoritmov a vysledky, ktoré vytvaraju, by mali byt viditefné alebo
transparentné pre zamestnavatelov, tvorcov politik a zamestnancov, ktori
pouzivaju, reguluju a ovplyvriuju systémy vyuZzivajuce tieto algoritmy. Na
vybudovanie dévery pracovnikov v systémy je velmi délezité zapojenie
zastupcov zamestnancov.

antropomorfizmus

Pripisovanie fudskych vlastnosti, emdcii alebo zdmerov inym ako lfudskym
subjektom (napr. robotom).

automatizacia

Pouzivanie systémov alebo technickych postupov umoznujucich, aby
zariadenie alebo systém (Ciasto€ne alebo Uplne) vykonavali funkciu, ktora
predtym vykonaval, alebo pripadne by mohol vykonavat (Ciasto¢ne alebo
Uplne) ¢loveks.

velké data

Subory udajov charakterizované objemom (velky rozsah), rychlostou
(neustéle rastuce) a rozmanitostou (Strukturovana a nestruktdrovana forma,
ako su texty), ktoré ¢asto pouzivaju zariadenia umelej inteligencie®.

2 Mateescu, A. a Nguyen, A. (6. februar 2019). Explainer. Algorithmic management in the workplace. Data &
Society. https://datasociety.net/library/explainer-algorithmic-management-in-the-workplace/.

3 Podla Parasuraman a kol., 2000, s. 287.

4 OECD. (2016). Big data: Bringing competition policy to the digital era. Background note by the Secretariat.
https://one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016)14/en/pdf
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kamery na

sledovanie ¢innosti

Existuju dva typy kamier: zakladné systémy zaznamendvajuce iba signaly,
ktoré mozno ukladat a/alebo aktivne monitorovat, a inteligentné systémy,
ktoré pouzivaju algoritmy na interpretaciu udajov, napriklad vo vztahu

k prostrediu a/alebo spravaniu®.

softvér na riadenie
vztahov so
zakaznikmi (CRM)

Riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM) je integrovany informacny systém
pre riadenie, ktory sa pouziva na zostavovanie harmonogramov, planovanie
a kontrolu €innosti v oblasti predaja a predpredajnych €innosti v ramci
organizacie. Systémy CRM pozostavaju z hardvéru, softvéru a nastrojov na
vytvaranie sieti, ktoré sa pouzivaju na zlepSenie sledovania zakaznikov

a komunikacie s nimi.

cloud

Cloud je siet vzdialenych serverov po celom svete, ktoré su navzajom
prepojené a funguju ako jeden ekosystém. Tieto servery su navrhnuté tak,
aby ukladali a spravovali udaje, spustali aplikacie alebo doru€ovali obsah
alebo sluzbu (napriklad streamovanie videi, webovu postu, kancelarsky
softvér alebo socialne média). Subory a Udaje su pristupné online

z akéhokolvek zariadenia pripojeného k internetu.

cloud computing

Cloud computing je dostupnost sluzieb umiestnenych v cloude na poziadanie
(napr. ulozisko dat, vypoctovy vykon), ktoré sa poskytuju pouzivatelovi cez
internet.

kobot
(kolaborativny
robot)

Druh robotov navrhnutych na vykonavanie uloh v spolupraci s pracovnikmi
v priemyselnych odvetviach®.

kognitivna uloha

Uloha, ktorej splnenie si vyZaduje mnoZstvo mentalnych procesov, ako je
rozhodovanie, rozpoznavanie vzorov a Ulohy zaloZzené na reci alebo jazyku.

5 Cocca, P., Marciano, F., a Alberti, M. (2016). Video surveillance systems to enhance occupational safety: A
case study. Safety Science, 84, 140 — 148. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2015.12.005

Gavrila, D. M. (1999). The visual analysis of human movement: A survey. Computer Vision and Image
Understanding, 73(1), 82 — 98. https://doi.org/10.1006/cviu.1998.0716

Boult, T. E., Micheals, R. J., Gao, X. a Eckmann, M. (2001). Into the woods: Visual surveillance of noncooperative
and camouflaged targets in complex outdoor settings. Proceedings of the IEEE, 89(10), 1382 — 1402.
https://doi.org/10.1109/5.959337

Diehl, C. P. (2000). Toward efficient collaborative classification for distributed video surveillance (Doctoral
dissertation, Carnegie Mellon University).
https://www.proguest.com/openview/b89c92184f2b8596c163ae0687cd895f/1?pg-

origsite=gscholar&cbl=18750&diss=y

6 Medzinarodna federéacia robotiky. (neuv.). World Robotics R&D Program. Ziskané 29. aprila 2022 na adrese:

https://ifr.org/r-and-d
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Ochrana pocitatovych systémov a sieti pred zverejnenim informacii
kyberneticka a kradezou alebo poskodenim ich hardvéru, softvéru alebo elektronickych
bezpec&nost udajov, ako aj pred narusenim alebo nespravnym nasmerovanim sluzieb,
ktoré poskytuju’.

Proces ziskavania prehladu a poznatkov z udajov pomocou Statistickych

analyza udajov alebo inych technik a nastrojov?.

K skresleniu udajov dochadza, ked udaje systematicky obsahuju uréité typy
chyb, pre ktoré maju niektoré prvky v subore udajov vacsiu alebo mensiu
skreslenie udajov | vahu a/alebo zastupenie nez iné. Dévodom, preco systémy zhromazduju

a vytvaraju skreslené Udaje, mdzu byt socialno-kulturne predsudky

a presvedZenie programatorov alebo vyvojarov softvéru.

Odvetvie strojového ucenia, ktoré vyuziva (umelé) neurénové siete
hibkoveé ucenie na napodobriovanie fudského mozgu a na zlepSenie schopnosti u¢enia
umelej inteligencie®.

Strata zru€nosti a znalosti potrebnych na vykon prace v dosledku

dekvalifikacia a0
automatizacie°.

Online zariadenie alebo trh fungujice na digitalnych technolégiach (vratane
pouzivania mobilnych aplikacii), ktoré vlastni a/alebo prevadzkuje podnik a
ktoré ulah€uju zosuladenie dopytu po pracovnej sile a ponuky prace
poskytovanej pracovnikom platformy. Medzi priklady platforiem patria Uber,
Glovo, Wolt a Task Rabbit.

digitalna pracovna
platforma

Praca pre digitalne platformy je kazda platena praca poskytovana

praca pre digitalne | prostrednictvom online platformy, na online platforme alebo sprostredkovana
platformy online platformou, t. . ide o online trh fungujuci na digitalnych technolégiach,

ktoré ulahCuju zosuladenie dopytu po pracovnej sile a ponuky pracovnej sily.

7 Schatz, D., Bashroush, R. a Wall, J. (2017). Towards a more representative definition of cyber security. Journal
of Digital Forensics, Security and Law, 12(2), ¢lanok 8. https://commons.erau.edu/jdfsl/vol12/iss2/8/

8 Gandomi, A. a Haider, M. (2015). Beyond the hype: Big data concepts, methods, and analytics. International
Journal of Information Management, 35(2), 137 — 144. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2014.10.007

¢ Goodfellow, I., Bengio, Y. a Courville, A. (2017). Deep learning, 1. The MIT Press.

0 Joh, E. E. (2019). The Consequences of Automating and Deskilling the Police. UCLA Law Review Discourse,
67, 133.
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Exoskelety su nositelné zariadenia, ktoré upravuju vnutorné alebo vonkajsie
sily pésobiace na telo, a preto zvySuju alebo podporuju silu pouzivatela. V
exoskelety pripade pracovnikov, ktori nosia pracovné exoskelety (aktivne alebo
pasivne), mozno v suvislosti s ich dlhodobym pouzivanim identifikovat
niekolko rizikovych scenarov!.

Gamifikacia oznacuje vnasanie napadov a koncepcii z hier, ako su odmeny
za milniky, do pracovného prostredia a pracovnych procesov s cielom
posunut’ pracovnika smerom k spravaniu, aké si zamestnavatel praje, aby sa
v kone¢nom dosledku zvysila efektivita a produktivita.'?2 Méze podporit
spolupracu a interakciu medzi timami, znizit stres a zlepsit celkovu
spokojnost zamestnancov na pracovisku's.

gamifikacia

V ramci pristupu k digitalnej transformacii zalozeného na vedeni ¢lovekom
umela inteligencia a digitalne technolégie podporuju, ale nenahradzaju
pristup human-in- | ludsku kontrolu a rozhodnutia alebo informacie, konzultacie a ucast

command pracovnikov. Vytvorenie navrhu, vyvoj a pouzivanie digitalnych systémov
zameranych na ¢loveka umozriuje ich pouzitie na podporu pracovnikov,
pricom ¢lovek ma nad nimi nadalej kontrolu.

Interakcia ¢lovek-robot je Studium interakcii medzi ludmi (pouzivatelmi)

a robotmi. Interakcia ¢lovek-robot je multidisciplinarny odbor s prispevkami
z oblasti interakcie ¢loveka s poc&itatom, umelej inteligencie, robotiky,
rozpoznavania reci a spolocenskych vied (psycholégie, kognitivnej vedy,
antropoldgie a ludskych faktorov).

interakcia ¢lovek-
robot

Priemyselny robot je automaticky riadeny, preprogramovatelny viactuelovy
priemyselny robot | manipulator, programovatelny v troch alebo viacerych osiach, ktory méze byt
pevny alebo mobilny 4.

1 EU-OSHA (2021). Occupational exoskeletons: wearable robotic devices and preventing work-related
musculoskeletal disorders in the workplace of the future (Pracovné exoskelety: nositelné robotické zariadenia a
prevencia poskodeni podporno-pohybovej sustavy suvisiacich s pracou na pracoviskach v buducnosti).
https://osha.europa.eu/en/publications/occupational-exoskeletons-wearable-robotic-devices-and-preventing-work-
related

12 Savignac, E., (2019). La gamification du travail: L'ordre du jeu. ISTE Group.

3 Makanawala, P., Godara J., Goldwasser E. a Le, H. (2013). Applying gamification in customer service
application to improve agents’ efficiency and satisfaction. V: A. Marcus (Ed.), Design, user experience, and
usability. Health, learning, playing, cultural, and cross-cultural user experience. Lecture Notes in Computer
Science (8013). Springer.

141S0 8373:2012 Robots and robotic devices. K dispozicii na stranke: https://www.iso.org/standard/55890.html
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Internet veci je kyberneticko-fyzicky systém, v ktorom sa informacie ziskané
prostrednictvom internetu prenasaju do pocitacov. Ciefom je zhromazdit
udaje o vyrobnych a pracovnych procesoch a tieto Udaje s bezprecedentnou
podrobnostou analyzovat'®. To znamena, Ze fudia vytvaraju ,v§adepritomny
svet, v ktorom budu vSetky zariadenia... plne prepojené v sieti'®. Internet
veci pretvara nasu interakciu s fyzickym svetom prostrednictvom zariadeni
prepojenych na platforme (napriklad v cloude), ktoré adaptivne vykonavaju
funkcie na zaklade vstupov a programovania'’.

internet veci (loT)

Odvetvie fyziky vyvinuté v rdmci klasickej mechaniky, ktoré

opisuje geometricky mozny pohyb bodov, telies (objektov) a systémov telies
(skupin objektov) bez ohladu na pbsobiace sily (1. j. pri¢iny a dosledky
pohybov).

kinematika

Strojové ucenie je odvetvie umelej inteligencie, ktoré sa zaobera tym, ako sa
strojové ucenie pocitate mozu ucit, rozvijat sa a samostatne sa zlepSovat na zaklade
udajov bez fudského zasahué.

nové systémy
monitorovania
bezpecnosti
a ochrany zdravia
pri praci (BOZP)

Nové systémy monitorovania BOZP vyuzivaju digitalnu technolégiu

na zhromazdovanie a analyzu udajov od pracovnikov a/alebo pracovného
prostredia s cielom identifikovat nebezpedenstva, posudit rizika,
predchadzat’ Skodam a/alebo minimalizovat Skody a podporovat BOZP.

Aplikacia riadenia pracovnikov na zaklade umelej inteligencie, ktora sa
analyza ludi alebo | pouziva na zlepSenie rozhodovania o aspektoch riadenia ludskych zdrojov.
pracovnej sily VyuZziva digitalne nastroje a udaje na meranie, vykazovanie a pochopenie

vykonnosti zamestnancov'°.

fyzicka uloha Uloha, ktorej dokon&enie si vyZaduije jeden alebo viac fyzickych konov.

15 Eurdpska nadacia pre zlep$ovanie Zivotnych a pracovnych podmienok. (2018). Game changing technologies:
Exploring the impact on production processes and work.
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field _ef document/fomeef18001en.pdf

6 EU-OSHA — Europska agentura pre bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci, Prehfad o budticnosti prace:
robotika, 2015. K dispozicii na stranke:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Robotics %20dicussion%20paper.pdf

World Bank Group. (2017). Internet of things. The new government to business platform. A review of
opportunities, practices, and challenges.
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/28661/120876.pdf?sequence=5&isAllowed=y

8 Sharma, N., Sharma, R. a Jindal, N. (2021). Machine learning and deep learning applications-A vision. Global
Transitions Proceedings, 2(1), 24 — 28. https://doi.org/10.1016/j.gltp.2021.01.004.

9 Collins, L., Fineman, D. R. a Tshuchica, A. (2017). People analytics: Recalculating the route. Deloitte Insights.
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/human-capital-trends/2017/people-analytics-in-hr.html, s. 98.
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radiofrekvenéna
identifikacia (RFID)

RFID je ,bezdrbtova senzorova technolégia, ktora je zaloZzena na detekcii
elektromagnetickych signalov, [ktora] zahffia tri komponenty: anténu alebo
cievku, vysielac s prijimacom (s dekodérom) a transpondér (RF znacku). [...]
Anténa vysiela radiové signaly, ktoré aktivuju znacku, aby sa naditali

a zapisali udaje.“?0

praca na dialku

Praca na dialku je akakolvek forma organizacie prace na pracu z domu
alebo vSeobecnejSie mimo priestorov zamestnavatela alebo na pevne
uréenom mieste. V suvislosti s tym sa pozornost zameriava na pracu na
dialku, ktord umoznuju digitalne technolégie (napr. osobné pocitace,
smartfony, laptopy, softvérové baliky a internet).

rekvalifikacia

Proces ziskavania/osvojovania si novych zru€nosti.

poloautomatizované

Poloautomatizované rozhodovanie oznacuje ludské rozhodovanie
podporované vysledkami automatizovanych pocitacovych algoritmov (s

digitalne systémy

a plne : . o . . o . )
automatizované integraciou umelej inteligencie alebo bez nej), zatial o plne automatizované
rozhodnutia rozhodovanie znamena, ze pocitacové algoritmy maju pri rozhodovani pinu

autonémiu?!.

ZastreSujuci pojem oznacujuci systémy na monitorovanie a zlepSovanie

bezpecnosti a ochrany zdravia pracovnikov vratane napriklad inteligentnych

osobnych ochrannych prostriedkov (ktoré dokazu identifikovat Grovne
inteligentné plynov, toxinov, hladiny hluku a vysoko rizikovych teplét), nositelnych

zariadeni (schopnych komunikovat' s pracovnikmi, so senzormi, ktoré mézu
byt zabudované v prilbach alebo bezpeénostnych okuliaroch), mobilnych
alebo statickych systémov, ktoré vyuzivaju kamery a senzory (napriklad
drony, ktoré efektivne dosahuju a monitoruju nebezpelné oblasti pracovisk,
¢im sa nevystavuju lfudia v stavebnictve a tazobnom priemysle
nebezpecenstvu).

inteligentné osobné
ochranné
prostriedky (OOP)

Inteligentné osobné ochranné prostriedky su poslednou urovriou ochrany
pracovnikov pred nebezpefenstvom a pouzivaju sa v pripadoch, ked
nebezpecenstvo nemozno odstranit’ alebo rizika nemozno dalej zmiernit
kolektivnymi alebo organizanymi opatreniami, technickymi navrhmi alebo
postupmi udrzby — ide o kombinaciu tradi¢nych odevov s inteligentnymi
¢astami, ako su senzory, detektory, moduly na prenos dat, batérie, kable?2.

20 Domdouzis, K., Kumar, B. a Anumba, C. (2007). Radio-frequency identification (RFID) applications: A brief
introduction. Advanced Engineering Informatics, 21(4), 350 — 355. https://doi.org/10.1016/j.aei.2006.09.001

2! Deobald, U. L., Busch, T., Schank, C., Weibel, A., Schatheitle, S., Wildhaber, |. a Kasper, G. (2019). The
challenges of algorithm-based HR decision-making for personal integrity. Journal of Business Ethics, 160(2), 377
— 392. https://doi.org/10.1007/s10551-019-04204-w.

22 EU-OSHA — Eurdpska agentara pre bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci, Smart personal protective
equipment: Intelligent protection for the future (Inteligentné osobné ochranné prostriedky: inteligentna ochrana do
buducnosti), 2020. K dispozicii na stranke:

https://osha.europa.eu/sites/default/files/Smart personal protective equipment_intelligent protection_of the futu

re.pdf
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Doveru mozno definovat ako postoj, Ze agent [automatizaéna technoldgia,
dbvera t. j. pokrocila robotika] poméze dosiahnut cief jednotlivca v situacii
charakterizovanej neistotou a zranitelnostou?3.

Bezpilotné letecké systémy sa skladaju z trupu lietadla a pohonnej sustavy,
senzorov lietadla, dialkového operatora, palubného pocita¢a a ovladacov
bezpilotny letecky | lietadla. Senzory zhromazduju informacie o prostredi lietadla a ovladace

systém (UAS) vyvolavaju pohyb lietadla. Operator mdze prijimat informacie priamym
pohladom na lietadlo (lietanim v ,priamej viditelnosti“) alebo pohfadom na
video prenasané z lietadla (lietanie v ,pohlade prvej osoby*)?*.

zvySovanie

e o Proces ziskavania/osvojovania si dal8ich novych zruénosti.
kvalifikacie

Virtualna realita je po&itaCom generovany scenar, ktory simuluje zaZitok

z realneho sveta, zatial o rozSirena realita kombinuje zazitky z realneho
sveta s pocitacovo generovanym obsahom?®. Rozs$irenu realitu mozno
definovat’ ako komplexnu technoldgiu, ktora stiera hranice medzi realitou

a virtudlnym svetom a zlepsuje interakciu pouzivatela s prostredim26. V praxi
pouzivatelia rozSirenej reality nasmeruju svoje zariadenia (smartfény,
nositefné zariadenia atd.) na konkrétny obraz, ktory sa ziska a spracuje

na vytvorenie projekcii (2D alebo 3D), s ktorymi mdze pouzivatel
interagovat?’.

virtualna realita
a rozSirena realita

Nositelné zariadenia su malé elektronické zariadenia so senzormi

a vypoctovou kapacitou (napr. inteligentné hodinky, datové okuliare alebo iné
zariadenia so zabudovanymi senzormi alebo Stitkami), ktoré mozno
umiestnit’ na rézne Casti tela a zhromazdovat’ udaje, ktoré sa prenasaju do
inych digitalnych systémov na ucely spracovania. M6Zu sa pouzivat na
analyzu fyziologickych a psychologickych udajov, ako su pocity, spanok,
pohyby, srdcova frekvencia, telesna teplota a krvny tlak, prostrednictvom
aplikacii nainstalovanych v samotnom zariadeni alebo v externych
zariadeniach, ako su smartfény pripojené ku cloudu.

nositelné
zariadenia

28 Lee, J. D., & See, K. A. (2004). Trust in automation: Designing for appropriate reliance. Human Factors, 46(1),
50 — 80. https://doi.org/10.1518/hfes.46.1.50 30392

24 Howard, J., Murashov, V. a Branche, C.M. (2017). Unmanned aerial vehicles in construction and worker safety.
American Journal of Industrial Medicine, 61(1), 3 — 10. https://doi.org/10.1002/ajim.22782

25 Eyrofound. (2021). Digitisation in the workplace. Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej tnie.
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2021/digitisation-in-the-workplace

26 Pierdicca, R., Prist, M., Monterit, A., Frontoni, E., Ciarapica, F., Bevilacqua, M. a Mazzuto, G. (2020).
Augmented reality smart glasses in the workplace: Safety and security in the Fourth Industrial Revolution era. In
L. De Paolis a P. Bourdot (Eds), Augmented reality, virtual reality, and computer graphics. AVR 2020. Lecture
Notes in Computer Science (LNCS), Vol. 12243. K dispozicii na stranke: https://doi.org/10.1007/978-3-030-
58468-9 18

27 Kim, S., Nussbaum, M. A. a Gabbard, J. L. (2016). Augmented reality “smart glasses” in the workplace:
Industry perspectives and challenges for worker safety and health. //[E Transactions on Occupational Ergonomics
and Human Factors, 4(4), 253 — 258. https://doi.org/10.1080/21577323.2016.1214635
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Prax zaznamenavania informacii o zamestnancoch, ako je ich poloha,
pohoda a aktualna uloha, s ciefom sledovat’ ich vykon, &i dodrziavaju zasady
spolo¢nosti, ale tiez identifikovat’ zdravotné problémy alebo bezpeénostné
rizika. Uvadza sa, Ze monitorovanie pracovnikov je spojené s poruSovanim
pravnych predpisov, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov a osobnych
prav zamestnancov, mbéze vyvolavat stres a spdsobovat problémy s
dusevnym zdravim?22.

monitorovanie
pracovnikov

Podrobnejsi dohfad nad pracovnikmi, ktory presahuje ramec prace a zahffia
Cinnosti, ako su sledovanie prispevkov na socialnych sietach a navstev na
dohlad nad webovych sidlach?® s ciefom zhromazdit o najviac informacii o
pracovnikmi pracovnikoch.3 Dohlad nad pracovnikmi méze porusovat pravne predpisy,
ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov a osobnych prav zamestnancov,
méZe vyvolavat stres a spdsobovat’ problémy s duSevnym zdravim.

28 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej tnie.

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef20008en.pdf; Eurdpska
agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci (EU-OSHA), (2017). Monitoring Technology: The 21st
century’s pursuit of well-being? https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/monitoring-technology-21st-centurys-

pursuit-wellbeing

2,9 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej unie..

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef20008en.pdf.

%0 Edwards, L., Martin, L. a Henderson, T. (2018) Employee surveillance: The road to surveillance is paved with
good intentions. SSRN Electronic Journal.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3234382https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract i
d=3234382
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