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DARBINIEKI AR GARIGA RAKSTURA TRAUCEJUMIEM
DIGITALIZETA DARBA PASAULE: IZAICINAJUMI, IESPEJAS
UN VAJADZIBAS

Gariga veseliba ietver midsu emocionalo, psihologisko un socialo labjutibu. Cilvéki ar diagnosticétiem un
nediagnosticétiem gariga rakstura traucé&jumiem (mental disorders—MD) at3kirigi tiek gala ar darba un
saskarsmes attiectbu prasibam, pieméram, saistibd ar jauniem darba veidiem, jaunam tehnologijam un
pasreizéjo darba digitalizacijas pieaugumu. Tas var radit riskus neaizsargatam grupam, pieméram, darba
némeéjiem ar MD, bet ari iespé&jas, ja tiktu apmierinatas pielagotas darba vajadzibas. Raksta aplukotas
galvenas problémas, ar kuram cilvéki ar MD var saskarties darbavietas, jo TpaSi saistiba ar notiekosajam
izmainam darba pasaulé, ka art sniegti pastavosa atbalsta pieméri. Ta meérkis ir veicinat turpmakas diskusijas,
koncentréjoties uz darbinieku ar MD vajadzibam un iesp&jam musdienu darbavietas.

1. Garigas veselibas traucéjumi un digitalizacija darba: dazas
definicijas

Sa raksta mérkis ir aplikot, ka darba némgji ar MD, saskaras, mijiedarbojas un ir saistiti ar pasreiz
notieko$ajam izmainam darbavietas, pieméram, jaunajam tehnologijam un digitalizaciju darbavieta. Tas ir
sarezgits un nepietiekami izpétits lauks, kam ir daudzéjada ietekme. Cilveki ar MD atSkirigi tiek gala ar darba
un saskarsmes attiecibu prasibam. St atskiriba var viniem ne tikai likt saskarties ar TpaSiem izaicindjumiem,
bet arT sniegt jaunus uzskatus un pieejas to risinasana. Saja raksta més vélamies uzsvért vajadzibu péc
pielagotas pieejas darbiniekiem ar MD, kuri mijiedarbojas ar digitalizaciju, kura tiks nemtas véra vinu stipras
puses un spéjas, nevis tikai ievainojamiba.

Pirms turpmakas darbibas mums ir japreciz€, ko més uzskatam par “gariga rakstura traucéjumiem” (MD) un
ko més saprotam ar “digitalizaciju”. Nakamajas rindkopas ir pieejamas dazZas definicijas.

Rungjot par “problémam”, kas saistitas ar garigas veselibas traucéjumiem, més varam atsaukties uz gariga
rakstura traucéjumiem (pieméram, garigajam slimibam) vai “viegliem” stavokliem, pieméram, psihoemocionalu
nespéju pielagoties apstakliem vai psihologisku stresu/distresu, kas var bat vai nebat saistiti ar darbu. Saja
dokumenta galvena uzmaniba ir pievérsta garigo traucéjumu veidiem, kas vienmeér (péc definicijas) nozimée
distresu vai traucéjumus svarigas darbibas jomas un kas péc biitibas nav saistiti ar darbu bet, protams,
tos var daléji ietekmét darbs.

Saskana ar Amerikas Psihiatrijas asociacijas 2013. gada “Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders”, 5. izdevums (DSM-5), gariga rakstura traucéjums (vai gariga slimiba vai psihiatrisks traucéjums)
ir sindroms, kas butiski ietekmé& individa domas$anu, sajutas, noskanojumu un uzvedibu. Gariga rakstura
traucéjumi var bt Tslaicigi, pieméram, péctraumatiska stresa traucéjumi, vai ilgstosi, pieméram, personibas
traucéjumi un Sizofrénija. Lai gan cilvékiem ar daZiem gariga rakstura trauc&jumiem var uzradit labas
funkcionéSanas un izcilibas jomas, parasti péc gariga rakstura traucéjumu apzinasanas tiek zinots par
ievérojamiem traucéjumiem vai problémam socialajas (vai profesionalajas) aktivitatés un ikdienas
funkcionésana. 1. tabula ir uzskaititi galvenie un izplatitakie garigas veselibas trauc&jumi pieauguso populacija
péc DSM-5 klasifikacijas.
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Klasifikacijas sadalas

Pamata /galvenie
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Galvenas iezimes

Neirologiskas attistibas
traucgéjumi

Sizofrénijas spektrs un
citi psihotiski traucéjumi

Bipolarie un saistitie
traucejumi

Depresivi traucéjumi

Trauksmes spektra
traucgjumi

Obsesivi-kompulsivie un
ar tiem saistitie
traucgjumi

Ar traumu un stresu
saistiti traucejumi

Bérnu éSanas un éSanas
traucgjumi
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traucejumi

Autiska spektra traucéjumi
Uzmanibas
deficita/hiperaktivitates
sindroms (UDHD)
Sizotipiski (personibas)
traucgjumi

Deldzijas

Isi psihotiski traucéjumi
Sizofrénijas traucgjumi
Sizofrénija

Sizoafektivi trauc&jumi

| tipa bipolarie traucéjumi
Il tipa bipolarie traucejumi
Ciklotimija

Traucéjosi garastavokla
disregulacijas traucejumi
Smagi depresijas traucéjumi,
atseviSkas un atkartotas
epizodes

Noturigi depresijas
traucgjumi (distimija)
Specifiskas fobijas
Socialas trauksmes
traucéjumi (sociala fobija)
Panikas trauceéjumi
Panikas Iekme (specifiska)
Agorafobija

Generalizéta trauksme

Obsesivi-kompulsivie
traucgéjumi
Kermena dismorfijas
traucgjumi

Péctraumatiska stresa
traucéjums

Akita stresa reakcija
Adaptacijas traucejumi

Izvairisanas no édiena
uznemsanas / ierobezojoss
partikas uznemsanas
traucgéjums

Anorexia Nervosa

Individiem var novérot |oti dazadus stavoklus, kas sakas
bérniba (bet ietekmé arT pieauguSo vecuma), izraisot
attistibas trauceéjumus, kas rada personiskus, socialus,
macibu vai darba funkcionalus traucéjumus.

Individi interpreté realitati nepamatoti. So traucgjumu
rezultata var rasties halucinacijas, deldzijas,
dezorganizéta domasana (un runa), dezorganizétas vai
patologiskas motoriskas uzvedibas un negativu simptomu
kombinacija (pieméram, samazinata emocionala
izpausme, samazinata spéja izjust baudu vai samazinata
spéja iniciét un veikt mérktiecigas darbibas). Tie
pasliktina ikdienas darbibas un var izraisit invaliditati;
vairums no tiem ilgst visu mazu.

Individi piedzivo arkartéjas garastavokla svarstibas, kas
ietver pacilatu garastavokli (manija vai hipomanija) un
nomaktibu (depresija). Manijas/hipomanijas epizode(s) ir
neparasti un pastavigi paaugstinats, ekspansivs vai
aizkaitinams garastavoklis un neparasti un pastavigi
palielinatas mérktiecigas aktivitates vai energijas periods,
ko raksturo grandiozitate, samazinata vajadziba péc
miega, runigums vairak neka parasti vai nespéja
koncentréties.

Cilveki pastavigi jat skumjas, zaudé interesi par dzivi, ka
art cieS no domasanas un uzvedibas traucéjumiem.
Viniem var rasties dazadas emocionalas (pieméram,
aizkaitinamiba vai dusmu izvirdumi), fiziskas vai
kognitivas (pieméram, gratibas domat, koncentréties,
pienemt Iemumus) problémas. Individi var zaudét interesi
par dzivi.

Personam ar dazadiem trauksmes traucéjumiem ir
kopigas parmeérigu bailu un trauksmes izpausmes un ar
tam saistiti uzvedibas traucejumi. Lai gan bailes ir
emocionala reakcija uz realu vai Skietamu nenovérSamu
apdraudé&jumu, trauksme ir nakotnes apdraudé&juma
paredzésana. Trauksme un bailes traucé ikdienas
aktivitatém, tas ir grati kontrolét un nav samérigas ar
realajam briesmam. Trauksmes traucé&jumi var atSkirties
atkariba no lietas vai situacijas, kas izraisa bailes,
trauksmi vai izvairisanos, un ar to saistitajam
kognitivajam domam. Ar trauksmi saistiti traucé&jumi biezi
ir saistiti ar sidzibam par fiziskas veselibas problémam.
Individiem ir raksturigas atkartotas un noturigas domas,
impulsi vai téli (apséstibas), kas tiek pardzivotas ka
nevélamas un nepiemérotas (ego-distoniskas) un kas liek
viniem veikt atkartotas darbibas (pieméram, roku
mazgasana, pasatijumu parbaude) vai mentalas darbibas
(pieméram, ligSanas, skaitiSana, vardu atkartoSana
klusiba pie sevis) (kompulsijas). Sis apséstibas un
kompulsijas trauce ikdienas aktivitatém un izraisa lielu
trauksmi vai stresu.

Individiem var rasties uzmacigas atminas, izvairisanas,
negativas izmainas domasana un garastavokli, ka art
izmainas fiziskajas un emocionalajas reakcijas. Sos
traucéjumus izraisa vai paatrina notikumi vai apstakli, kas
parnem individu un biezi vien apdraud vai izraisa
nopietnus ievainojumus, nolaidibu vai navi.

Individi uzrada pastavigu ésanas paradumus, kas
negativi ietekmé vinu veselibu, emocijas un spé&ju
funkcionét svarigas dzives jomas. Cilvéki var parak daudz
koncentréties uz savu svaru, kermena formu un partiku,
pienemot bistamus éSanas paradumus.
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Pamata /galvenie
traucéjumi

Bulimia Nervosa
Kompulsivas pierisanas

Galvenas iezimes

Klasifikacijas sadalas

trauceéjums
Ar vielam saistitie un Sie traucgjumi ietekmé cilvéka smadzenes un uzvedibu
atkaribu izraisosie un izraisa nespéju kontrolét legalo vai nelegalo narkotiku
trauc&jumi vai medikamentu lietoSanu.

Pamata /galvenie
traucéjumi

Personibas traucéjumi Individiem ir stingrs un neveseligs domasanas,
funkcionéSanas un uzvedibas modelis, kas rada batiskas
problémas attiecibas, socialajas aktivitatés, darba un
skola. Individi var neapzinaties, ka viniem ir personibas
traucéjumi, jo vinu domasanas un uzvedibas veids viniem
Skiet dabisks.

A kopa Paranoidie personibas A kopa ietilpst personas ar divainu, ekscentrisku
traucejumi domasanu vai uzvedibu, kam raksturiga sociala
Sizoldie personibas neveikliba un sociala noslégtiba.
traucgjumi
B kopa Sizotipiski personibas B kopa ietver personas ar dramatisku, parlieku
traucéjumi emocionalu vai neparedzamu domasanu vai uzvedibu.
Antisociali personibas
traucejumi
Robezstavokla personibas
traucejumi
Histrioniski personibas
traucgjumi
Narcistiski personibas
traucgjumi
Izvairigi personibas traucgjumi
Atkarigas personibas
traucéjumi Obsesivi
kompulsivi personibas
traucejumi
C kopa C kopa ietver cilvékus ar satrauktu, bailpilnu domasanu
vai uzvedibu.

Galvenas iezimes

Klasifikacijas sadalas

Par psihiskiem traucéjumiem neklasificé paredzamas vai kultGra sagaidadmas reakcijas uz parastiem
stresoriem, pieméram, skumjas vai socialo noslégtibu péc tuva cilvéka naves vai trauksmi un stresu péc darba
statusa mainas (pieméram, darba zaudé&Sana, parcel3ana citd amata, paaugstinaSana amata). Tapat par
gariga rakstura traucéjumiem netiek uzskatitas psihoemocionali nepareizas pielagoSanas, ko cilvéks var
piedzivot dzives laika, pieméram, eksistencidla krize vai psihologiska nepielago$anas péc saspringta
notikuma vai stavokla.

GALVENAIS VESTIJUMS: Pé&déjas desmitgadés jaunas tehnologijas un digitalizétie darba procesi ir
ietekmeéjusi plaSas razoSanas nozares un darbaspéku. Kluvis praktiski neiespéjami bat dalai no darbaspéka,
ja netiek risinati “mainigas darba pasaules” jautdjumi un ar tiem saistitas problémas.

Pédéjo 30 gadu laika esam pieredzéjusi plasu tehnologisko un digitalo attistibu, kas ir ietekméjusi gandriz
katru nozari un batiski mainijusi darba vidi. Tehnologijas ir kluvuSas par neatnemamu uznémumu darbibas
sastavdalu - no rentabilitates palielinaSanas, konkurétspé&jas nodrosinaSanas globalizéta pasaulé [idz droSibas
un veselibas aizsardzibas uzlaboSanai.

Publicéjot savu pétniecibas programmu “Digitalizacija un darba aizsardziba” (2019. gads), EU-OSHA sniedz
sarakstu ar digitdlajam tehnologijam, kas tuvakaja nakotné varétu apdraudét darba néméju droSibu un
veselibu un tas parvaldibu atrak neka jebkad agrak.

http://osha.europa.eu
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Jaunas digitalas tehnologijas Pielietojuma piemeri
Maksligais intelekts (Ml) Ar maksligo intelektu papildinati koboti, IEmumu atbalsta riki
Progresiva robotika Eksoskeletoni muskulu slodzes samazinasanai
Lielie dati Monitorings un prognozéjo$a analize
TieSsaistes platformas Darbaspéka piedavajuma saskanoSana
Lietu internets Rdpnieciska automatizacija
Valkajamas mobilas ierices un

L DroSas un veselibai nekaitigas darba vides uzraudziba un modriba.
savienojamiba

Tomér digitalizéta pasaule nenozimé tikai gudru darbu vai progresivas tehnologijas; faktiski digitalizacija ir
kluvusi par procesu sastavdalu gandriz visas nozarés. Tas ir dazadas, sakot no datoru izmanto8anas katra
biroja darba vieta ldz musdienigakam lietojumprogrammam precizas razo$anas nozaré un pat precizas
lauksaimniecibas un lauksaimniecibas nozaré, kas parasti tiek uzskatita par tradicionaldku un mazak
digitalizétu nozari.

= EU-OSHA Pulse (EU-OSHA, 2022) sniedz ieskatu par darba vietam péc pandémijas attieciba uz
darbinieku veselibu un labklajibu un ar to saistitajiem pasakumiem darba vieta, apvienojuma ar pieaugosu
digitalo tehnologiju izmantoSanu darba vieta. Saskana ar So aptauju digitalas ierices un tehnologijas, ko
visbiezak izmanto darbavieta, ir: klépjdatori, planSetdatori, viedtalruni vai citas parnésajamas ierices (73 %
visd ES), galddatoru datori (60 %) un platjoslas tehnologijas, lai pieklatu internetam (55 %), valkajamas
ierices (11 %), masinas vai roboti, kas ietver maksligo intelektu (5 %) un roboti, kas mijiedarbojas ar
darbinieku (3 %).

= Nemot véra, ka iepriekSminétais nav parsteigums, turpmak minétie rezultati sniedz papildu ieskatu:
ievérojams skaits respondentu visa ES apgalvo, ka vinu organizacija izmanto digitalas ierices, lai
automatiski pieskirtu uzdevumus vai darba laiku vai mainas (30 %). Nedaudz mazaks skaits (27 %)
atbild, ka digitalas ierices tiek izmantotas, lai vinu darbu novértétu treSas personas (pieméram, klienti,
kolégi, pacienti u. c.), un 25 % — lai uzraudzitu vai kontrolétu savu darbu un uzvedibu.

= Turklat vairak neka puse respondentu visa ES (52 %) apgalvo, ka digitalo tehnologiju izmanto$ana vinu
darbavieta ietekmé vinu darba atrumu vai tempu, 33 % apgalvo, ka Sis tehnologijas palielina vinu darba
slodzi, bet 44 % apgalvo, ka tapéc vini strada vienatné.

» Visbeidzot, gandriz ceturta dala respondentu uzskata, ka digitalo tehnologiju izmanto§ana mazina vinu
autonomiju darba (19 %).

Turklat apsekojums paradija, ka majas stradajoSie talmacibas darba respondenti zino par to, ka palielinas
darba vienatné iespéjas (kas var bat gan negativi, gan pozitivi atkariba no individualajam vajadzibam un darba
rakstura), un vini arf retak zinoja par autonomijas vai ietekmes trikumu salidzinajuma ar visiem darba
némejiem.

Ka liecina rezultati, misdienas ir kluvis neiesp&jami bat dalai no darbaspéka, lielaka vai mazaka veida nesot
saistitiem ar kadu no tehnologiju veidiem. Turklat darbaspékam ir lemts klat arvien daudzveidigakam un
izkliedetakam, ar lieldku ienakumu iespé&jamibu un darba nestabilitati, mainitiem darba apstakliem un
nepiecieSamibu apgat jaunas prasmes, lai saglabatu darbu (Charles et al., 2022). Pamatojoties uz Eiropas
Komisijas Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksu (2022), kura tiek izsekoti dalibvalstu digitalie raditaji
digitalas konkurétsp&jas zind, Skandinavijas valstis un Niderlande ir ES priekSgala. Turklat Covid-19
pandémijas laika tika dots liels impulss digitalizacijas centieniem. Tomeér rezultati liecina, ka daudzas
daltbvalstis joprojam cen8as noveérst 3is nepilnibas: ES tikai 54 % darbspéjiga vecuma iedzivotaju ir vismaz
pamata digitalas prasmes, un tikai 55 % mazo un vidéjo uznémumu ir sasniegus8i vismaz pamata [imeni digitalo
tehnologiju ievieSana.

Paredzams, ka visi darbinieki, tostarp darbinieki ar MD, pievienosies un pielagosies $ai mainitajai darba
ainavai.

http://osha.europa.eu



Darbinieki ar gariga rakstura traucé&jumiem digitalizéta pasaulé:

European Agency for Safety and Health at Work A A -
izaicinajumi, iespéjas un vajadzibas

2. Darbs ar gariga rakstura traucéejumiem

GALVENAIS VESTIJUMS: Ir griti aprékinat to ES darbinieku skaitu, kuriem ir MD, jo par MD netiek zinots.
Tas ir saistits ar stigmatizaciju, uzticéSanas trikumu un privatumu, ka art dazu MD nepietiekamu diagnozi.

Ir grati aprékinat precizu cilvéku skaitu ar MD, un ITdz ar to arT to darbinieku skaitu, kuriem ir MD, jo ir daudz
nezindma. Pirmkart un galvenokart, darbiniekiem ar MD privatuma apsvérumu dé| nav jaatklaj savs stavoklis.
Turklat stigma, kas joprojam pastav attieciba uz MD diagnozi visparé&ja populacija, var kavét vinus atklat savu
stavokli. Attieksme pret cilvékiem ar MD darbavieta ir uzlabojusies, tau Skiet, ka ap MD dominé izplatita
kluséSanas kultdra. Informétibas trikumam darba vidé ir sekas, jo darbinieki bieZak neiesaista nevienu darba
vai neatklaj par garigas veselibas problemam, atsaucoties uz nevéléSanos oficiali noformulét 3o jautdjumu un
bailem no negativam sekam. 2017. gada zinojuma par garigds veselibas aizsardzibu darba (SDO,
2017. gads) tika uzsverts, ka mazak neka 25 % vaditaju sanem apmacibu garigas veselibas joma. Saskana
ar Pasaules Veselibas organizacijas sniegto informéaciju vaditaju garigas veselibas apmacibas spéj palidzét
atbildigajiem darbiniekiem atpazit garigas veselibas apstaklus darba un rikoties saistiba ar tiem, ka arT veicinat
labaku izpratni par to, ka darba stresa faktori un riska faktori ietekmé garigo veselibu (Pasaules Veselibas
organizacija, 2022. gads).

Nemot véra So situaciju, ir grati novértét MD izplatibu darba vidé, un pieejamie skaitli, iesp&jams, nepietiekami
novérté problémas apmeéru.

Tomeér to darbinieku Tpatsvars, kuriem ir MD, ir aplésts, izmantojot daZadas datu kopas. Pieméram, saskana
ar Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD) datiem (EU27 + Apvienota Karaliste),
2021. gada aptuveni 20 % darbspéjigo iedzivotaju jebkurd bridi cieta no MD (Eiropas maja — Ambrosetti,
2021), savukart citd Eiropas 2018. gada pétijuma tas bija I[dz 27 % jeb aptuveni 80 miljoniem cilvéku
(OECDI/Eiropas Savieniba, 2018).

K& noradits OECD/Eiropas Savienibas 2021. gada zinojuma “Headway 2023 — Mental Health Index”, 2018. gads:

“Laba gariga veseliba ir |oti svariga, lai cilvéki varétu dzivot veseligu un produktivu dzivi. Garigas veselibas traucéjumi
faktiski batiski ietekmé cilvéku ikdienas dzivi, tostarp vinu spéju stradat, un ierobezo vinu spéju piedalities darba tirgd.”
Tomeér tas var novest pie “apburta” loka, jo ilgak cilvéki ir bez darba, jo postoSakas ir sekas. Sakot no 2020. gada, Covid-
19 krizes negativa ietekme uz garigo labklajibu var vél vairak padzilinat S1s sekas, jo 1pasi starp jaunieSiem un cilvékiem
ar zemaku socialekonomisko statusu.

Eiropas ITmenT darba néméju psihoemocionalad veseliba un labjutiba arvien vairak tiek atzita par ieinteresétajam
personam svarigu jautajumu darba vieta:

- darba devéjiem tas var bat saistits ar darba kavéjumiem, neproduktivu atraSanos darba un zemaku produktivitati,
zemu darbaspéka morali un sliktu organizacijas reputaciju, un to, ka var parvaldit garigo veselibu un labjutibu: ka
var mazinat riskus, ka var veicinat garigo veselibu un labjutibu, ka var parvaldit atgrieSanos darba un ka var
parvaldit personala atlases procediras cilvékiem ar garigas veselibas traucéjumiem;

- darbiniekiem probléma var bat saistita ar darba samaksas un socialajiem aspektiem, ka arf stigmatizaciju,
atlabSanu un reintegraciju darba. Ka minéts zinojuma, “garigas veselibas traucéjumi var piespiest cilvékus stradat
slikti apmaksatus darbus. Cilvéki ar garigas veselibas problémam médz nopelnit mazak stunda, viniem ir mazak
droSu darbu, vini ir mazak apmierinati ar savu darbu, bieZzak zino par stresu un retak bauda cienu vai atzinibu par
savu darbu’.

Turklat ES datu analize liecina, ka I1dz vienai treSdalai cilvéku ar garigas veselibas traucéjumiem ir bijis viens
vai vairaki l1dzesoS$i garigas veselibas traucéjumi, tadejadi palielinot MD radito slogu, vienlaikus nepalielinot
skarto iedzivotaju skaitu (Wittchen & Jacobi, 2005).

Taja pa8a laika vairak neka 44 % nodarbinato vecuma no 15 [idz 64 gadiem zinoja, ka saskaras ar garigas
labsajitas riska faktoriem darba (Eurostat, 2021). Tie ir riska faktori, kas var ietekmét darbinieku psihologisko
reakciju uz darbu un darbavietu un, iesp&jams, saasinat snaudoSus MD. VisbieZzak minétais riska faktors bija
laika trdkums vai parslodze darba, kam sekoja saskarsme ar sabiedribu un bailes zaudét darbu.

Citas analizes tika aplikotas MD un ar tam saistitas paradibas, pieméram, neproduktiva atraSanas darba un
darba kavéjumi vai slimibas atvalinajums.

Neproduktiva atraSanas darba nozimé atrasties darba, neskatoties uz sliktu paSsajatu, ar pazeminatu
veiktspéju vai sajitu, ka garigas (vai fiziskas) veselibas problemu dé| ir paveikts mazak, neka vélétos.
Darbiniekiem ar MD 81 paradiba ir iesp&jama divas [idz tris reizes biezak. Gluzi pretéji ir darba kav&jumi un
slimibas lapas. Dati liecina, ka 20 % Iidz 40 % no visiem darbiniekiem, kuri cie$ no vidéji smagiem Idz

http://osha.europa.eu



Darbinieki ar gariga rakstura traucé&jumiem digitalizéta pasaulé:

European Agency for Safety and Health at Work A A -
izaicinajumi, iespéjas un vajadzibas

smagiem MD, pédgjo Cetru nedélu laika nav stradajusi un slimibas prombutnes ilgums ir palielinajies, salidzinot
ar darbiniekiem bez MD (OECDI/Eiropas Savieniba, 2012).

Citas analizes liecina, ka pédéjas desmitgadés ir palielinajies slimibas lapu vai priekSlaicigas pensioné$anas
gadijumu skaits garigas veselibas traucéjumu d&| (OECD/Eiropas Savieniba, 2018).

GALVENAIS VESTIJUMS: Aizspriedumu dé| darbiniekam bieZi vien ir grati atklat informaciju par MD
darba. Darba devéjiem batu jastimulé kultdras parmainas, atbalstot konfidencialitati/uzticibu, izmantojot
pielagotas un uz stiprajam pusém balstitas pieejas, kas atvieglo (brivpratigu) informacijas izpausanu.

Darbiniekiem, kuriem ir parvaldibas ticamibas deklaracija, vienmér ir japienem lémums par to, vai atklat vai
nepubliskot savu stavokli. Saskana ar EU-OSHA Pulse apsekojumu (EU-OSHA, 2022. gads) respondentiem
visd ES ir dalits viedoklis par to, vai garigds veselibas stavokla atklaSana negativi ietekmétu vinu karjeru.
Dazas dalibvalstis lielaka dala respondentu piekrit, ka garigas veselibas stavok|a atklasana negativi ietekmétu
vinu karjeru, pieméram, Italija (63 %), Kipra (66 %), Griekija (66 %) un Francija (68 %).

E2_1 Psihoemocionalas veselibas stavokla atklaSananegativiietekmé&tu manu karjeru
{Of = valetir
/o, pa valstim)

I EigelEciEEEE N ennnel_ -
()= ";—I (ol - ] l D-:OCD Ow s+ ".‘3-::3‘3::%%

Galvenais informacijas izpauSanas iemesls ir nepiecieSamiba lagt darba mainu vai adaptaciju, lai uzlabotu
darba rezultatus. Mainot darbu, darba vietu vai veidu, ka notiek darba process, kvalificétam cilvékam ar MD
var rasties labi piemérota nodarbinatibas iespéja. Atklasanu par saslimSanu ar MD darba var motivet art doma
kalpot par paraugu un rosinat citus, mazinat stresu, kas rodas, “slépjot” saslimSanu ar MD, vai laut darba
devéjiem izprast simptomus, krizes, hospitalizacijas periodus vai prombutni. Dazi no neatklasanas iemesliem
var bat saistiti ar kaunu un stigmatizaciju saistibd ar MD, bailem zaudét darbad pienem3anas vai
paaugstina$anas iespéjas, savu privatuma aizsardzibu, bailém no negativas darba devéju vai kolégu reakcijas
vai bailem sanemt atSkirigus (un zemakus) novértéSanas standartus. Runajot par stigmatizaciju, més
atsaucamies uz sarezgitu paradibu, ko veido tris dimensijas: zindSanas (nezinaSana vai maldinoSa
informacija), attieksme (kaitéjums) un uzvediba (diskriminacija) (Thornicroft et al., 2007). 1. attéla paraditas
dazas no visbiezak sastopamajam stigmam, kas saistitas ar darbiniekiem ar MD (Brohan et al., 2010; Krupa,
2009).
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2. attéls. Visbiezak sastopamas stigmas, kas saistitas ar darbiniekiem ar MD:

Vél viens aspekts, ko ir vérts paturét prata, ir tas, ka MD izpauSana (vai né) darba var radit atSkirigu darba vidi
atkartba no ta, kurs ir informéts par MD. Pieméram, varétu bat diagnosticéta MD, kas ir zinama gan darba
devéjam, gan personai, vai MD, ko darbinieks nevélas atklat, vai MD, kas ir acimredzama darba devéjam vai
kolégiem, pieméram, personibas traucéjumi, bet ir ego-sintoniski kopa® ar personu. Pieméram, cilvéki ar
personibas traucéjumiem bieZi vien nav paskritiski par savu ricibu, jatam vai domam. Vini var neuztvert, ka ir
kaut kas “nepareizs”, un biezi doma, ka probléma ir citos cilvékos (kolégos, draugos, darba devéjos utt.).

Ellison un kolégi (2003) ierosinaja, ka MD atklasana biezak notiek vai nu krizes laika, kad persona nespéj
noslépt savu slimibu, vai laika, kad persona jatas novértéta un drosa darba vieta. Saja zina arodveselibas
specialistiem var bat galvena loma, palidzot darbiniekiem atklat savu MD un vienoties par sapratigiem
pieprasijumiem saskana ar personigajam vélmém, juridiskajam prasibam un organizatoriskiem apsvérumiem.

2.3 Covid-19 pandémijas ietekme

GALVENAIS VESTIJUMS: COVID-19 pandémija btiski ietekméja darbu, jo Tpasi digitalizéta attalinata
darba izplatibu un garigo traucéjumu pieaugumu.

COVID-19 uzliesmojums ir padarijis darbu no majam (WFH) par jaunu darba veidu miljoniem darbinieku ES
un visa pasaulé. Pandémijas dé| daudziem darbiniekiem un darba devéjiem bija diezgan pé&ksni japariet uz
attalinatu darbu, bieZi vien bez sagatavosanas.

Eurofound agrinas apléses (Ahrendt et al., 2020) liecina, ka pandémijas dé&| aptuveni 50 % eiropieSu stradaja
no majam (vismaz dalgji) salidzinajuma ar 12 % pirms arkartas situacijas. EU-OSHA Pulse aptauja liecina, ka
2022. gada 17 % nodarbinato respondentu turpinja stradat no majam. Interesanti atzimét, ka darbs no majam
nav jauna paradiba, un daudzas Eiropas valstis darbs no majam bija ierasta prakse jau pirms pandémijas.

" Ego-sintétiska uzvediba ir uzvediba, kas ir saskanota ar jisu personigajam vértibam un pastélu. Pieméram, ja esat mérktiecigs
sportists, ikdienas trenin$ tiek uzskatits par jums vélamu; tada pa$a veida dazi &é8anas traucéjumi, pieméram, Anorexia Nervosa,
saskaras ar tadu pacientu problému, kuri uzskata, ka vinu é8anas uzvediba ir pilnigi normala, t.i., egosintoniska. Egodistonija ir
pretéja, pieméram, naudas zagsana, lai iegadatos zales, meloSana arstam, lai izrakstitu pretsapju lidzek|us, un iesaistiSanas
darbibas, kas vienkarsi neatbilst jasu vértibam un uzskatiem. (izgdts no interneta https://fherehab.com/learning/ego-syntonic-and-ego-
dyntonic un Vikipédijas, 2023. gada 30. oktobris)
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Tomér tagad darbs no majam ir vairak normalizéts arT tajas valstis, kur to mazak izmantoja, dalé&ji pateicoties

Saistiba ar gariga rakstura trauc&jumiem nesen publicétaja dokumenta (Santomauro et al., 2021) ir kvantitativi
novértéta COVID-19 pandémijas ietekme uz smagu depresijas un trauksmes trauc&jumu izplatibu un slogu
pasaulé 2020. gada, tostarp pétijumi Rietumeiropa (n=22) un Ziemelamerika ar augstiem ienakumiem (n=14),
Australija (n=5), Azijas un Klusa okedna rediona ar augstiem ienakumiem (n=5), Austrumazija (n=2) un
Centraleiropa (n=1). Pétijuma tika konstatéts, ka cilvéku mobilitates un SARS-CoV-2 ikdienas inficeéSanas
raditaja samazinadanas bija batiski saistita ar lielaku lielu depresivu traucéjumu un trauksmes trauc&jumu
izplatibu. Jo 1pasi péc pielagoSanas COVID-19 pandémijai aplésta lielo depresivo traucéjumu izplatiba
pieauga no 193 uz 246 miljoniem cilvéku, kas nozimeé jaunu gadijumu pieaugumu par 27,6 %, savukart aplésta
trauksmes traucéjumu izplatiba pasaulé pieauga no 298 uz 374 miljoniem cilvéku, kas nozimé jaunu gadijumu
pieaugumu par 25,6 % pasaulé.

PieaugoS3ais taldarba apjoms apvienojuma ar gariga rakstura traucéjumu pieaugumu pandémijas dé| varétu
batiski ietekmét darba aizsardzibu. Saja sakariba EU-OSHA OSH Pulse rezultati liecina, ka vairak neka &etri
no desmit respondentiem visa ES piekrit, ka COVID-19 pandémijas rezultata vinu darba stress ir palielingjies.
Papildu dati par MD, pieméram, depresiju saistiba ar darbu no majam vai darbu vienatné digitalizacijas
rezultata, nav pieejami. Preferences varétu bat atkarigas no individualam vajadzibam, kas saistitas ar
autonomiju, ietekmi uz darba tempu vai socidlo kontaktu pieejamibu darbavieta. Individualo vajadzibu
daudzveidiba ir minéta arT nakamaja rindkopa, izmantojot jédzienu “neirodaudzveidiba”.

GALVENAIvS VESTIJUMS: Cilvéku populacijas pastdv ievérojama daudzveidiba visdazadakajos
apstaklos. ST “neirodaudzveidiba” ir pienacigi jarisina, jo ta var sniegt potencialus ieguvumus darbavieta.

Neirodaudzveidibas jédziens attiecas uz neirologiskas un kognitivas funkcijas daudzveidibu, kas pastav
cilveku populacijas. ST daudzveidiba ietver dazadus stavoklus, tostarp autiska spektra traucgéjumus (ASD),
uzmanibas deficita hiperaktivitates traucéjumus (UDHT), disleksiju un citus. Pédéjos gados arvien vairak tiek
atziti iesp&€jamie ieguvumi no neirodaudzveidibas darbavieta.

Izmantojot neirodaudzveidibu un radot ieklaujoSakas darba vietas, organizacijas var izmantot potencialu, ko
sniedz iepriek§ neizmantots talantu kopums, un gat labumu no lielakas produktivitates, jaunrades un
inovacijam. Neraugoties uz Tpasajam grutibam, ar kuram §1s neirodaudzveidigas personas var saskarties
darbavieta vai veicot noteiktus uzdevumus, tas var klat par vértigam un unikalam uznémuma stiprajam pusém
ar atbilstoSiem pielagojumiem (Brinzea, 2019).

Tomeér neirodaudzveidibas risinaSana darbavieta rada ari problémas, tostarp vajadzibu nodrosinat atbilstoSus
pielagojumus un atbalstu darbiniekiem ar neirodaudzveidibu. Pieméram, personas ar ASD var gt labumu no
skaidras un neparprotamas sazinas, strukturétas darba vides un manu telpas. Cilvéki ar UDHT var git labumu
no elastigiem darba grafikiem, skaidriem uzdevumiem un pozitiva uzmundrinajuma. Personas ar disleksiju var
izmantot paligtehnologijas un pielagojumus lasi$§anas un rakstiS8anas uzdevumu veik$anai. Tapéc ir loti svarigi,
lai organizacijas izstradatu visaptvero$u stratégiju neirodaudzveidibas nodarbinatibai, kas ietver izpratnes
veicinaSanas apmacibas, darba koucingu un citus atbalsta veidus, lai veicinatu neirodaudzveidigu individu
ieklauSanu darba tirgd (Krzeminska et al, 2019).

Lai potenciali risinatu dazas no $Tm problémam, Vacijas Maksliga intelekta pétniecibas centrs (DFKI) ir uzsacis
jaunu projektu, kas pazistams ka KI-KOMPASS Inclusive un kura mérkis ir ndkamo piecu gadu laika izveidot
maksliga intelekta atbalsta tehnologiju un ieklauSanas darba tirgd centru. Iniciativa piedavas dazadus
apmacibas un konsultaciju pakalpojumus, un cilvékiem ar invaliditati bds iespéja piedalities padomdevéja
statusa, izmantojot visaptveroSu padomdevéju komiteju. Projekta mérkis galvenokart ir veicinat un stiprinat

2020).

Vél divi batiski pieméri ir Kanadas CCOHS iniciativa “Saprast un atbalstit neiroatSkirigus darba néméjus”
(CCOHS Corner, OHS Canada Magazine 2023) un Australijas Veselibas un dro$ibas institdta darbs “Vai DA
parvaldibas sistémas nelabvéligi ietekmé neiroatSkirigus darba néméjus?” (Australian Health & Safety Institute
of Health & Safety, 2023).
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GALVENAIS VESTIJUMS: Cilvekiem ar MD nodarbinatiba ir svarigs un plasi atzits labklajibas un
atveseloSanas faktors. Darba devéjiem batu jaatbalsta darbinieki ar MD, izmantojot nodarbinatibas
programmas, kas varétu veicinat kompetentu, spéjigu un daudzveidigu, tacu produktivu darbaspéku.

Cilveki ar MD varétu darba saskarties ar dazadiem izaicinajumiem. Papildus gratibam, kas saistitas ar MD
atklaSanu, pieméram, bailém no algas samazindjuma, socialo-attiecibu ietekmi un stigmatizaciju, vini var
saskarties ar problémam, atgustot veselibu un reintegréjoties darba péc akutas epizodes; vini var aiziet no
darba MD dé| (Mental Health Foundation, 2002; Wahl, 1999) vai partraukt darba mekléjumus, jo paredz
diskriminaciju (Thornicroft et al.). Atklaana par MD darba vieta var izraistt arT diskrimin&joSu ricibu no vaditaju
un kolégu puses, pieméram, mikrovadibu, paaugstinaSanas iespé&ju trikumu, parak lielu kladu piedévésanu
slimtbai, aprunasanu un socialo atstumtibu (Corrigan et al., 2001). Turklat darbinieki ar MD varétu bt jutigaki
pret stresu, kas saistits ar darba izpildi un produktivitati, terminiem, jaunu kompetencu apgisanu,
daudzuzdevumu veikS8anu vai darbu komanda, jo viniem varétu bat lielaka nosliece uz savstarpéjas

saskarsmes problémam.

No otras puses, darba devéji cilvekiem ar MD saskaras arT ar probléemam, kas saistitas ar izmaksam par
kavéjumiem un produktivitates samazinaSanos. Turklat darba devéjiem ir piendkums atvieglot informacijas
sniegSanu arodslimibu arstam, rikoties, lai mazinatu krizes vai hospitalizacijas riska faktorus un veicinatu
reintegraciju darba.

Runajot konkréti par viedo darbu, gan darba devéjam, gan arodslimibu arstiem ir izaicinajumi, definéjot majas
ka darba vietu (pieméram, droSibas pasakumu zina).

Nodarbinatiba ir svarigs un plasi atzits atveseloSanas faktors (sk., pieméram, Pai et al., 2021). Runajot par
MD darba vietad un nodroSinot darbinieku savstarpé&ju mijiedarbibu, lai nodroSinatu diskusijas, var palidzét radit
droSu darba vidi un atvieglot spéju apmierinat darbinieku ar MD vajadzibas. Tas varétu palidzét darbiniekiem
ar MD justies labi un apmierinatiem ar sevi, uzlabot vai attistit prasmes, kompetenci un pieredzi, veicinat
autonomiju, ka arT dot viniem jégpilnu avotu, kas lautu sniegt ieguldijumu majsaimniecibas un justies aktivai
sabiedribas dalai.

Darba deveéjiem ir iespéja atbalstit cilveku ar MD nodarbinatibu ar programmam (2. tabula), kas palidz viniem
ieglt, saglabat un uzlabot darba vietu. Sada veida darba devéji varétu atbalstit kompetentu, spéjigu un
daudzveidigu, taCu produktivu darbaspéku. Pieméram, ir zinams, ka cilvéki ar bipolariem traucéjumiem ir |oti
rado8i un inovativi, savukart cilvéki ar trauksmes traucéjumiem bieZi ir loti precizi un skrupulozi. MD ir
sastopami visos profesionalas hierarhijas [imenos un dazadas profesijas. Cilvéki ar doktora gradu var ienemt
augstus amatus un bat profesionali veiksmigi.

Programmas lezimes PriekSrocibas

Individuala izvietoSana un atbalsts (/PS) Palidz cilvékiem ar MD = |PS programmas ir |oti
Uzsakti ASV, tika veikti randomizéti kontroléti pétijumi atri izvéléties, nodroSinat efektivas; un

se$as Eiropas valstis un paslaik Tstenoti Belgija, Cehija, un saglabat = tas palielina

Danija, Somija, Francija, Vacija, Islandé, Trija, Italija,
Niderland&, Norvégija, Spanija, Zviedrija, Sveicé un
Apvienotaja Karalisté.
https://ipsworks.org/index.php/what-is-ips/

Clubhouses

Radusies ASV, tie izplatas Danija, Igaunija, Somija,
Francija, Vacija, Islandé, Trija, Italija, Niderlandé, Norvegija,
Polija, Rumanija, Zviedrija un citas valstis visa pasaulé
https://clubhouse-intl.org/
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Programmas lezimes PriekSrocibas

Organizacijas valsts lTmen1 vairakas Eiropas valstis Pro Mente (Austrija), = Vairo sabiedribas

Amerikas akts par cilvékiem ar invaliditati (ADA)

ASV

https://www.ada.gov/

EU Practitioner PES rikkopa (isteno$ana 2023. gada)
Pieejama Practitioner rikkopa no valstu nodarbinatibas
dienestu (PES) visa Eiropa, lai apkarotu diskriminaciju
darba tirgu pret personam ar invaliditati un veicinatu vinu
efektivu ieklauSanos darba tirga.

Uzsakta 2021. gada ka galvenais Eiropas Komisijas jaunas
Personu ar invaliditati nodarbinatibas paketes un ES
Personu ar invaliditati tiestbu stratégijas galvenas iniciativas

rezultats:

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=en)

StAB (Vacija), Socialie
uznémumi (Italija),
PFZW (Polija), DUOday
(Trija, Belgija, citas 10
Eiropas valstis un visa
pasaulé), Integra
(Spanija).

Péc pieprasijuma
nodrosina sapratigus
pielagojumus
(pieméram, telesakaru,
grafiku sastadiSanas
elastibu, slimibas
atvalinajumus,
partraukumus un trokSna
[Tmena samazinasanu)
darbiniekam ar
invaliditati, ja vien tas
nerada nepamatotas
grutibas darba devéjam.
lespgéjams, slavenakais
parbauditais piemérs
pasaules méroga.
Praktiska rokasgramata
ar valstu piemériem, lai
labak atbalstitu
neaizsargatas socialas
grupas un no darba
tirgus atstumto personu
integraciju.

informétibu par
garigas veselibas,
socialas labklajibas un
profilakses
jautajumiem;

Paltidz personam ar
invaliditati atrast
darbu;

Vairakas pieejas,
pieméram,
nodarbinatibas
ieklausana, partneriba
ar mentoriem,
programmas, kas
vérstas uz pusaudziem
un gados jauniem
pieaugusajiem ar MD.
Zemas izmaksas un
viegli Tstenojams;
Samazinatas
izmaksas;

Veicina to, lai cilvéki ar
neatklatu MD justos
értak darbavieta;
Mudina tos, kuri MD
dél nevar pilnvértigi
darboties darba viet3,
lGgt pielagojumus; un
Samazina
neproduktivu
atrasanos darba un
tadéjadi veicina
produktivitati.
Noderiga neatkarigi
no konkréta
operativas
Tsteno$anas modela
atskirigos valstu
kontekstos

Tas meérkis ir
iedvesmot ar jaunam
praksém vai
TstenoSanas veidiem.
Sniedz ieguldTjumu
stratégiju izstradeé vai
pielagosana, kas
strukturétas sesas
darbibas jomas, un tas
visas atbalsta ar plasu
praktisku pieméru
klastu.

3. Gariga rakstura traucéjumi mainigaja darba pasaulé: skersli
un veicinoSie faktori
GALVENAIS VESTIJUMS: Darbiniekiem ar gariga rakstura traucéjumiem, kuri saskaras ar mainigo darba

vietu prasibam, ir nepiecieSama uz personu orientéta, pielagota pieeja, kas veicinatu individualo vajadzibu
izpausmi un nemtu véra individu stipras puses un spéjas, nevis tikai neaizsargatibu.

Vai 8aja sarezgitaja satvara mainiga (digitalizeta) darba vide ietekmé darbiniekus ar MD neaizsargatibas zina
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vai raditu izdevigus apstaklus cilvékiem ar MD, lai vini varétu gat panakumus un mobilizét savus resursus
darba procesam? Més uzskatam, ka atbilde nav viennozimiga.

Visparigi runajot, pamatojoties uz literatiru, més varétu apzinat $adus aspektus, kas saistiti ar pieaugoso
digitalizaciju:
= No vienas puses, digitalizacija rada problémas darbiniekiem ar MD, pieméram, augstas kognitivas
spé€jas, darba un privatas dzives traucejumi, lielaka darba slodze, ilgaks darba laiks, nepartraukta
programmu atjaunindSana un digitalas informacijas parslodze, sociala izolacija, neproduktiva
atra8anas darba, paaugstinatas prasibas attieciba uz izglitibu, specializaciju un jaunu prasmju
apgasanu, kas ietekmé esosas darba vietas (pakapeniska samazinasana).

= Digitalizacija atvieglo darbinieku ar MD darbu: ta nodrosSina lielaku elastibu un autonomiju, labaku
darba un privatas dzives lidzsvaru, mazaku saskarsmi ar sabiedribu, kas varétu but papildu stresa
avots, ka arT lielaku kvalitati un efektivitati.

Tomeér, runajot par MD un digitalizaciju, biezi vien visparinajumi ir bezjédzigi: tas, kas varétu bt izaicinajums
darbiniekam ar viena veida MD, savukart var bt atvieglojums darbiniekam ar cita veida MD. Attiecibas ar
tehnologijam nebdtu jauzskata par unikalam vai monolitiskam, bet gan pielagotam individu vajadzibam.

Tehnologijas un digitalizacija var palidzét izlidzinat vai novérst svarigas attiecibu problémas, pieméram,
dusmas, attiectbu manipulacijas, nerealas gaidas, frustraciju un aizrausanos?, kas biezi sastopamas gandriz
visas MD un jo Tpasi B grupas personibas traucéjumu kopa. Pieméram, sazina ar darba devéju un darba grupu,
kas tiek nodrosinata ar digitalo [idzekl|u starpniecibu, var pasargat no tuvakiem kontaktiem, bet ta var ari
paklaut uzmacigai sazinai (pieméram, uznémuma térzésanai), ja cilveki nespé&j uzturét skaidras robezas starp
darba un privato dzivi. Cilvékiem ar daziem MD atvienoSanas tiesibas var bat gratak 1stenot. Pieméram,
darbiniekiem ar dazada veida MD, pieméram, psihozi vai daziem trauksmes traucéjumu veidiem, var bat grati
slegt So sazinas kanalu, un viniem var paradities impulsiva uzvediba, kas izpauzas k& sazinas hiperkontrole
un neproduktiva atrasanas darba. Gluzi pretéji, cilvéki ar Sizoildam personibas iezimém var baudtt un justies
dro8i, veicot digitalo darbu izoléti, un e-pastus vai térzéSanu var uztvert ka traucéjosu ielausanos.

Vel viens digitalizacijas aspekts, kas varétu apgritinat darbiniekus ar MD, ir darba slodzes svarstibu
parvaldiba. Pieméram, ja ir maz darba, cilvékiem ar MD var rasties sarezditas attiecibas ar “masinu”,
pieméram, gaidot e-pastu, vini ilgstosi skatas uz datoru, lai redzétu, vai kaut kas pienak, un to sanemot uzreiz
atbild. Sis mehanisms varétu radit stresu un veicinat neproduktivu atradanos darba. Atkariba no MD veida var
bat impulsivs atkartbas mehanisms, bet, ja persona nevar nekavéjoties atbildét uz visiem pieprasijumiem, tas
var izraisit nepiemérotibas vai neizpildes sajutu.

Turpretl, ja darba slodze ir parmériga, tiesi tapéc, ka pieprasijumi pienak digitala veida (pieméram, pa e-pastu)
bez cilvécisko attiecibu starpniecibas, cilveki ar MD var piedzivot “reakciju krizi®, justies parak sagrauti un
izradit impulsivas reakcijas, pieméram, atteikties no visa vai aiziet no darbu. Sados gadijumos ir svarigi,
pieméram, izstradat pielagotu planu, pamatojoties uz darba néméja vajadzibam, ar realistiskiem mérkiem,
kurus var sasniegt savlaicigi.

Tadejadi, aplukojot darbinieku ar MD attiecibas ar digitalizaciju, varétu bat vértigi pienemt individualiz&tu
perspektivu, pamatojoties uz katras personas (vai MD kategorijas) trauslumu un resursiem, ka to iesaka darba
pieprasijuma un resursu modelis (Bakker & Demerouti, 2007).

Saja zind nodarbinatibas atbalsta programma cilvékiem ar MD, pieméram, Clubhouse International
(https://clubhouse-intl.org/) pienem individualizétu pieeju, kas, pieméram, ietver nepilna laika darbu ar
neelastigiem un atkartotiem, nediskricionariem uzdevumiem, kur pirmais solis ir rokasgramatas izveidoSana,
kura katrs solis ir noteikts ar riku. Péc tam darbinieku atbalsta pasniedzéja darbinieki, kuriem ir batiska loma,
jo Tpasi “jaunas” situacijas, pieméram, darba uzsak3anas situacijas vai darba mainas, riku mainas, personalo
datoru mainas vai darba no majam problému gadijumos.

Jauzsver, ka S1s programmas galvenokart tiek piemérotas darbvietam terciaraja sektora, jo Tpasi lietvedibas
joma, nevis citu veidu darbvietam primaraja vai sekundaraja sektora.

Vispariga piezime: ir svarigi uzsvért darba aizsardzibas (DA) riska novértéjuma nozimi ES un — saskana ar
Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas pamatdirektivas (ES Padomes Direktiva 89/391) prasibam — visu
darba devéju pienakumu novértét riskus un Tstenot preventivus pasakumus, lai aizsargatu visu darbinieku
(fizisko un garigo) veselibu un dro$ibu. Saja konteksta tadi dokumenti ka ES stratégija par personu ar

2 |eslodzijums (psihologija): arkartéjs diskomforts un trauksme, kas saistita ar sajtu, ka tevi parnem aréjs spéks, un ar to saistitas bailes
no tuvam personiskam attiecibam (pamatojoties uz: https://psychologydictionary.org/engulfment/)
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invaliditati tiestbdm? un Pazinojums par visaptveroSu pieeju garigajai veselibai* ir vérsti uz to, lai Tstenotu
turpmakus pasakumus, kas atbalsta cilvéku ar garigas veselibas traucéjumiem efektivu funkcionéSanu gan
kopuma, gan darba vidé.

GALVENAIS VESTIJUMS: Ir vajadzigs vairak (un ilgaku) pétijumu, lai novértétu konkrétas iedzivotaju
grupas un turpinatu STs paradibas izpéti ES ITmeni. Praktiska [imenT ir nepiecieSama koordinéta sadarbiba
starp arodslimibu arstiem, kliniskajiem psihologiem un darba devéjiem Un, visbeidzot, ir svarigi atceréties,
ka efektiva pieeja prasa gan organizatoriskus pasdkumus, kuru pamata ir darba aizsardzibas riska
novertéjums, gan pielagotus individualus pasakumus. Nav universala risinajuma, jo neviens garigs
traucéjums vai cilvéks nav vienads un mums attiecigi jarikojas.

Turpmakajas darbibas ir svarigi nemt vérad temata jutigumu kopa ar to cilvéku, kuriem ir MD, Tpasajam
vajadzibam un dazadajiem darba apstakliem. Pirmkart, ir javeic vairak pétijumu, jo 1pasi apjomigaki,
metodologiski pamatoti pétijumi ar ilgaku novéroSanu (ilgstosi pétijumi). Vélams, lai tas tiktu organizéts,
izmantojot Eiropas méroga pétijumus sadarbiba ar dalibvalstim un attiecigajam Eiropas organizacijam. Tada
veida klis pieejama uz pieradijumiem balstita literatlra, kas nepiecieSama, lai formulétu praktiskus un
politiskus secinajumus vai ieteikumus, tadejadi uzlabojot jauno zinatnisko atklajumu politikas ievieSanu un lidz
ar to parejas procesu no zinatnes uz politiku.

Praktiska limenT ir svarigi spét jau agrina posma atpazit darba néméju garigads veselibas problémas,
atsaucoties arT uz “vieglakajam” psihoemocionalajam problémam, ka art saistiba ar iespéjamiem ar darbu
nesaistitiem garigas veselibas traucé&jumiem, lai péc iespéjas novérstu jebkadas grutibas.

Lai to atvieglotu, vispirms ir janem véra arodslimibu arsta loma. Biezi vien pieejamo Tpaso instrumentu trikuma
un pamata nenovértéSanas dél arodslimibu arsts veselibas uzraudzibas laikad nepietiekami izmeklé garigos
riskus, jo Tpasi, ja darbinieks médz slépt vai neapzinas savus traucéjumus.

Tapéc batu lietderigi, ja ikviens arsts, jo 1pasi arodslimibu arsts, spétu pamanit netieSas psihisku traucéjumu
pazimes, pieméram, miega kvalitdtes traucéjumus, atkaribu no jebkada veida vielam un trauksmes stavok|u
somatizacijas pazimes. Kad probléma ir konstatéta, specialistam jasniedz atbalsts, lai Tstenotu atbilstoSus
profilakses un reintegracijas pasakumus.

Turklat Saja zina lietderiga varétu bit koordinéta sadarbiba starp arodmedicinas un kliniskas psihologijas
jomam un uzraudzibas protokolu parskatiSana, kas sniedz lielaku skaidribu par psihosocialajiem riskiem, jo
Tpasi tiem, kas saistiti ar jauno tehnologiju izmanto$anu un to parvaldibu.

Otrkart, jauzsver, ka darba organizacijai un procesiem ir svariga loma vai nu garigas veselibas uzlabo$ana
darba (tostarp MD), vai arl tds seku mazinaSana. Efektivai pieejai ir nepiecieSami pasakumi gan
organizatoriska, gan individuala [Tment, kas ir pielagoti darbinieku vajadzibam. Pieméram, individualo terapijas
sesiju efekts nebus ilgstoss, ja nenotiks izmainas darbavieta.

Vissarezgitakais, bet svarigakais aspekts, kas saistits ar ietekmi uz klinisko praksi, ir tas,ka neviens gariga
rakstura traucéjums vai cilvéks nav vienads. Atgadinot rezollcija “par garigo veselibu digitalaja darba pasaule”
pausto, més esam redzejusi, ka digitalizacija ir radijusi gan pozitivas, gan negativas sekas. Pozitivi ta ir radijusi
lielaku elastibu, autonomiju un labaku darba un privatas dzives lidzsvaru. Negativa iezime ir darba un privatas
dzives robezas saplG$ana (darba uzlabo$ana majas), lieldaka darba intensitate un ar tehnologijam saistits
stress. Situaciju vél vairak sarezgr tas, ka vienam cilvékam varétu bat pozitivas sekas, bet citam — negativas

un neparedzétas sekas.

Galvena koncepcija ir tada, ka gan pozitivie, gan negativie aspekti ir jarisina saistiba ar konkréto MD. Nav
universala risinajuma, un tikai arodveselibas arsta, kliniska psihologa, darba devéja un darbinieka kopigi
centieni var pareizi risinat $o problému.

Ka jau minéts ieprieks, darba devéjiem ir iespéja atbalstit cilvéku ar MD droSu un veseligu nodarbinatibu,
izmantojot programmas, kas palidz viniem iegat, saglabat un uzlabot darba vietas, tadejadi atbalstot
kompetentu, spéjigu un daudzveidigu, bet razigu darbaspéku. MD ir sastopami visos profesionalas hierarhijas

3 Savieniba, kura valda lidztiesiba: Personu ar invaliditati tiesibu stratégija 2021.—2030. gadam.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=en
“ https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en
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[Tmenos un dazadas profesijas. Pieméram, daZzi |oti populari cilvéki ar MD, kuri ir sasniegu8i panakumus sava
joma.

Realas (darba) dzives piemeéri:
Populari cilveki ar MD, kuri ir sasniegusi panakumus sava joma, minot tikai dazus no tiem:

= Dzons NeSs, matematikis (https:/livingwithschizophreniauk.org/john-nash/);

= JK Rowling, rakstniece (https://bostoneveningtherapy.com/jk-rowling-on-overcoming-depression/);

= Katelyn Ohashi, gymnast (https://www.youtube.com/watch?v=r7LHqgOW4X8E);

= [ady Gaga, dziedataja (https://www.today.com/popculture/lady-gaga-opens-about-battling-ptsd-i-
was-secretly-freaking-t178030).

Autori: Profesors Claudio Colosio, Ettore de Veglia, Lidia Borghi, Laura Antonangeli, Ambra Borroni, Serena
Velocci, Giulia Lamiani (Veselibas zinatnu departaments, Milanas Universitate) un Paolo Carrer (Luigi Sacco
medicinas un kiinisko zinatnu departaments, Milanas Universitate).

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira (EU-OSHA).

Projekta vadiba: Yuri Bruinen de Bruin, Annick Starren, Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas
agentdra (EU-OSHA).

Sa diskusiju dokumenta pasiititaja ir Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira (EU-
OSHA). Ta saturs, arT taja paustie viedokli un/vai secinajumi, ir tikai autora(-u) viedokli un/vai secindjumi un
ne vienmér atspogulo EU-OSHA uzskatus.

© Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentdra, 2023.

Atlauts parpublicét, ja ir noradits avots.

Tulkojumu nodroSina Tulko$anas centrs (CdT, Luksemburga), pamatojoties uz anglu valodas originala
tekstu.
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