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TYOSUOJELUN ALYKKAAT DIGITAALISET
SEURANTAJARJESTELMAT JA NIIDEN KAYTTOONOTTO
TYOPAIKOILLA

Johdanto: Tydsuojelun digitaaliset seurantajarjestelmat
tyopaikalla

TyOsuojelun digitaaliset seurantajarjestelmat hyddyntavat digitaaliteknologiaa tietojen kerdamiseen ja
analysointiin, jotta voidaan tunnistaa, arvioida ja seurata tydpaikan riskeja. Jarjestelmien tavoitteena on
ehkaista tai minimoida haittoja, edistad ja parantaa tyéturvallisuutta ja -terveytta (TTT),! seka tdydentaa
nykyisia tyosuojelukaytantoja eri aloilla. Tyoterveyden ja -turvallisuuden néakdkulmasta vahariskisessa tydssa
(kuten toimistoty6ssd)? ja merkittavasti suuremman riskin tehtavissa (kuten teollisuuden, rakentamisen ja
kaivosteollisuuden tehtavissa)® tyosuojelun digitaaliset seurantajarjestelmat voivat vahentaad tai ehkaista
monia potentiaalisia vaaroja ja haittoja tyopaikalla. Jarjestelmien avulla seurattavat tydpaikan haitat ja vaarat
voivat olla fyysisia tekijoita (Aarimmaiset lampdétilat, melu, taring, sateily, valaistus), fyysista kuormitusta
(toistuvat liikkeet, aariasennot), kemiallisia tekijoitd (syttyvat tai terveydelle haitalliset aineet),
psykososiaalista kuormitusta* (stressi, ahdistus, masennus, huono itsetunto) seka turvallisuutta
vaarantavia liikkenteeseen, ty6hon ja tydvalineisiin liittyvia tekijoita.>

Digitaaliset tydsuojelun seurantajarjestelmat hyddyntéavat usein antureita. Jarjestelmat sisaltavat monenlaista
uutta teknologiaa, kuten tekodaly (Al), koneoppiminen (ML), ja esineiden internet (IoT) seka pidemp&éan
kaytdssa ollutta langatonta teknologiaa (Bluetooth, RFID, Wi-Fi, infrapuna tai muut kamerateknologiat). Naita
teknologioita on usein erillisissd puettavissa laitteissa, kuten eksoskeletoneissa, vaatteissa ja
henkildnsuojaimissa, teollisuuslaitteissa ja ajoneuvoissa seka tyotiloissa.

Uudet tyOsuojelun digitaaliset seurantajarjestelmat voivat parantaa tydssaoppimista varoittamalla
tyontekijoita, kun he suorittavat tehtavaa vaarallisella tavalla. Ne voivat myds reagoida riskeihin tai ehkaista
niitd keraamalla ja jakamalla tietoa vastuuhenkildille auttaakseen tunnistamaan riskien lahteita. Tietojen avulla
voidaan parantaa tyosuojelukaytantoja seka tyon ja tydympariston (uudelleen)suunnittelua.®

1 EU-OSHA - Euroopan tyoterveys- ja tyéturvallisuusvirasto, Tyoterveytta ja -turvallisuutta seuraavat dlykkaat digitaaliset jarjestelmét ja
niiden kayttdonotto ja haasteet, 2023. Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-systems-
occupational-safety-and-health-uses-and-challenges

2 Lisatietoa on osoitteessa OSHWiIki, Tuki- ja liikuntaelinsairaudet ja pitkakestoinen paikoillaan istuminen, 2020. Saatavana osoitteessa
https://oshwiki.eu/wiki/Musculoskeletal disorders_and prolonged_static_sitting

3 Tiedot perustuvat tuotevalmistajien verkkosivustojen tarkasteluun ja Ecorysin tekemiin sidosryhmien haastatteluihin.

4 Naissa esimerkeissa viitataan padasiallisiin vaaroihin satamissa, mutta ne ovat sovellettavissa myds muille toimialoille. Esimerkit ovat
peraisin seuraavista lahteisté: Kansainvalinen tydjarjestd. (2016). Safety and health in ports (turvallisuus ja terveys satamissa)
[tarkistettu painos]. https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed dialogue/---
sector/documents/normativeinstrument/wcms_546257.pdf (s. 406).

5NIU, S., Colosio, c., Carugno, m., & Adisesh, A. (Eds) (2022). Diagnostic and exposure criteria for occupational diseases - Guidance
notes for diagnosis and prevention of the diseases in the ILO List of Occupational Diseases (revised 2010) (ammattitautien
diagnostiikka ja altistumiskriteerit — ohjeasiakirja ILOn ammattitautien luettelon mukaisten ammattitautien diagnosointiin ja ehkaisyyn
(tarkistettu 2010)). Kansainvalinen ty¢jarjestd. https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/resources-
library/publications/WCMS 836362
EU OSHA - Euroopan tyoterveys- ja tyodturvallisuusvirasto, Tyon digitalisaatio, paivddmaton. Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/themes/digitalisation-work, OSHwiki, Monitoring new and emerging risks, (uusien ja kehittyméssé olevien
riskien seuranta) 2017. Saatavana osoitteessa https://oshwiki.eu/wiki/Monitoring_new_and emerging_risks

6 EU-OSHA - Euroopan tydterveys- ja tySturvallisuusvirasto, Tyoterveytta ja -turvallisuutta seuraavat dlykkaat digitaaliset jarjestelmat ja
niiden kayttdonotto ja haasteet, 2023. Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-systems-
occupational-safety-and-health-uses-and-challenges
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TyOpaikan resurssit uusia tydsuojelun seurantajarjestelmia
varten

Téassa toimintapoliitisessa katsauksessa tyOpaikan tydsuojelun resurssit Kattavat erityyppiset
audiovisuaaliset tuotteet (4&ni-, kuva- ja tekstiasiakirjat) seka paikan paalla etta verkossa tapahtuvat toiminnot,
joita laitteita kayttavat yritykset ja tuotevalmistajat tarjoavat tydntekijdiden turvallisuuden suojelemiseksi
tyopaikalla.” Nama resurssit voivat auttaa yrityksia tiedottamaan uusien tydsuojelun seurantajarjestelmien
turvallisesta ja terveellisesta kaytosta ja helpottaa niiden kayttéénottoa tyopaikalla. EU-OSHAN &skettaisessa
julkaisussa® arvioitiin useita tyopaikan tydsuojelun resursseja, kuten hyvia kaytantoja, erilaisia ohjeasiakirjoja,
kuten videoita, julisteita, kayttboppaita ja esitteitd, koulutus- ja markkinointimateriaaleja seka
tapaustutkimuksia.

TyOpaikan tydsuojelun resurssit voivat tarjota ohjausta ja koulutusta seka tydntekijéille etta tydnantajille, mista
on lukuisia etuja. Ne voivat tukea tydsuojelun digitaalisten seurantajarjestelmien kaytt6on ottamista erityisesti

» kuvaamalla vaaran tai haitan, johon digitaalinen tydsuojelun seurantajarjestelma ja tyontekijoiden
toimiin tai tehtaviin, laitteisiin tai tydymparistdon liittyvat altistumisen raja-arvot kohdentuvat®

= selventamalla seurantajarjestelman tarkoitusta ja osoittamalla, miten sitd voidaan kayttaa
tyoterveyden ja -turvallisuuden varmistamiseen tydpaikalla

=  selkeyttdmalla tietojen kayttdd jarjestelmassa ja vastaamalla yksityisyyden suojaan liittyviin
huolenaiheisiin

»  maarittelemalla seké tydntekijoiden ettd tydnantajien vastuut, oikeudet ja (oikeudelliset) velvoitteet,
jotka koskevat tydterveyttéd ja -turvallisuutta tydpaikalla, ja lisdksi nimedmalla organisaatiossa
tydntekijoiden yhteyshenkilot seurantajarjestelmien ongelmatilanteiden selvittdmiseen

=  maarittelemalla seurantajarjestelmien rajoitukset, jotta voidaan ohjata tydntekijdiden odotuksia ja
luottamuksen kokemusta seka valttaa jarjestelman vaarinkayttda, joka voi heikentda tyontekijoiden
tyoterveytta ja -turvallisuutta

= vyhdistamalla ja selkeyttamalla tietoa jarjestelmastéa ja tekemalla siitd ymmarrettavaa tyontekijdiden
nakokulmasta

= yhdistamalla tyopaikan eri resursseja toisiinsa, kuten hyddyntamalla viestinndssa monimenetelmaisia
keinoja, esimerkiksi verkkoalustoja ja painettuja materiaaleja.

Yleisesti ottaen tydpaikan tydsuojelun resurssit voivat voimaannuttaa seka tydntekijoita etta tydnantajia,
edistdd hyvinvointia ja tasoittaa tyon vaatimusten kielteisida vaikutuksial® ja siten ehkaista tyontekijoiden
turhautuneisuutta ja tehottomuutta.

Tassa raportissa on tarkasteltu tydpaikan omia tydsuojelun resursseja ja kansainvalisten organisaatioiden
(ILO, IMO ja EU-OSHA) tarjoamia resursseja. Kansainvaliset tydsuojelun resurssit ohjaavat laajemmin sita,
miten tyGterveytta ja -turvallisuutta voidaan parantaa tyOpaikalla ottaen huomioon politiikkan ja lainsaadannon
kaltaiset tekijat. Ne voivat myds auttaa lisdamaan sidosryhmien tietoa kyseisista jarjestelmista. Kansainvaliset
toimijat tarjoavat kattavan yleiskuvan erityyppisista riskeista ja tydperdisen altistuksen raja-arvoista eri
aloilla, tydsuojelun seurantajarjestelmien teknisistd ja kaytdnndén nakokohdista, tydterveyden ja
tyoturvallisuuden seurannan eri vaiheista seka hyvista kaytannoistd, haasteista ja mahdollisuuksista. Ne eivat
kuitenkaan valttamatta tarjoa kattavia tietoja tydsuojelun digitaalisista seurantajarjestelmista.

’ Tiedot perustuvat seuraaviin asiakirjoihin: Rick, V. B., Rasche, P., Mertens, A., & Nitsch, V. (2022). Workplace health promotion: mHealth
as a preventive mediator between psychosocial workplace characteristics and well-being at work. Julkaisussa V. G. Duffy (toim.), Digital
human modeling and applications in health, safety, ergonomics and risk management. Health, Operations Management, and Design.
HCII 2022. Lecture Notes in Computer Science, Vol. 13320 (s. 249-265). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-031-06018-2 18

8 EU-OSHA — Euroopan tydterveys- ja tyéturvallisuusvirasto, Tyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden valvontaan tarkoitetut alykkaat
digitaaliset jarjestelmat: suunnittelu, toteutus ja kayttod tydpaikoilla, 2023. Saatavana osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-systems-occupational-safety-and-health-workplace-resources-design-
implementation-and-use

9 Kansainvalinen tyojarjestd. (2016). Safety and health in ports (turvallisuus ja terveys satamissa) [tarkistettu painos].
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed dialogue/---sector/documents/normativeinstrument/wecms 546257.pdf (s. 406).

10 Rick, V. B., Rasche, P., Mertens, A., & Nitsch, V. (2022). Workplace health promotion: mHealth as a preventive mediator between
psychosocial workplace characteristics and well-being at work. Julkaisussa V. G. Duffy (toim.), Digital human modeling and applications
in health, safety, ergonomics and risk management. Health, Operations Management, and Design. HCIl 2022. Lecture Notes in
Computer Science, Vol. 13320 (s. 249-265). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-031-06018-2 18
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Toisaalta yrityksilta, jotka tuottavat uusia jarjestelmia, ja niiden jarjestelmia kayttaviltd asiakkailta saadaan
yksityiskohtaisia tietoja ja ohjeita yksittaisista tyésuojelun digitaalisista seurantajarjestelmista ja niiden
kayttbonotosta tydpaikoilla. Nain voidaan tehostaa nykyisia tydsuojelun-menettelyja ja ehkaista tiettyja riskeja
antamalla tietoa uuden tydsuojelun seurantajarjestelméan tarkoituksesta ja sen kaytosta tyoterveyden ja -
turvallisuuden turvaamisessa tyOpaikalla. Yrityksiltd saattaa kuitenkin puuttua tietoa jarjestelmien keskeisistéa
rajoituksista, tietosuojaan liittyvistd huolenaiheista ja tyoperéisen altistuksen raja-arvoista.

Lapileikkaavat nakokulmat tyosuojelun digitaalisten
seurantajarjestelmien tehokkaassa kayttéoénotossa

TyOpaikan tydsuojelun resurssien analysoinnin ja haastattelujen perusteella voitiin tunnistaa useita
lapileikkaavia nakokohtia. Digitaalisten seurantajarjestelmien onnistunutta kayttéénottoa tyopaikalla ei
saavuteta pelkastaan tydpaikan omien tydsuojelun resurssien avulla. Vaikka niilla on tarkea rooli, yritysten on
kasiteltdvd monia muita laaja-alaisia kysymyksid ja nakdkohtia, jotka liittyvat digitaalisten
seurantajarjestelmien toteuttamiseen, tydpaikan resurssipuutteiden ja -tarpeiden liséksi.

On tarkeaa tunnistaa, etta tydsuojelun digitaaliset seurantajarjestelméat eivat voi korvata nykyisia tydsuojelun
menettelyja vaan pikemminkin taydentavat niitd. Siksi ndiden jarjestelmien kayttoonotto tydpaikoilla olisi
nahtava valineend eika ratkaisuna parantaa tyoterveyttd ja -turvallisuutta. Kayttoonoton tulisi perustua
olemassa oleviin tyodterveyden ja -turvallisuuden viitekehyksiin. Jarjestelman kayttéonotto onnistuu
todennakdisemmin, jos se toteutetaan yhteistydssa olemassa olevien tydsuojelun toimijoiden kanssa ja sen
perustana on tyopaikan vankka tyoterveyden ja -turvallisuuden toimintamalli. Liséaksi onnistumista tukee myos
se, jos tyontekijoiden rinnalla kayttbonotossa on alan ammattilaisia, tyoterveytta ja ty6turvallisuutta johdetaan
ja tyontekijoiden kanssa viestitdan selkeasti, sekd tyoterveyden ja -turvallisuuden hallintajarjestelman
perustana on riskinhallinnan hierarkkinen malli (kuvio 1). Tyontekijéiden ja tydnantajien ei pitéisi luottaa
likaa uusiin digitaalisiin seurantajarjestelmiin, vaan tydpaikkojen olisi tunnistettava jarjestelmien rajoituksista
johtuvat mahdolliset Kkielteiset vaikutukset. Digitaalisten seurantajarjestelmien tehokkaan kayttéonoton
varmistamiseksi ja riskien eliminoimiseksi tyOpaikalla olisikin tarked&d, etta nykyisia tytterveyden ja
tyoturvallisuuden puitteita ei hylata.1?

11 EU-OSHA - Euroopan tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Tydterveyttd ja -turvallisuutta seuraavat dlykkaét digitaaliset jarjestelmét ja
niiden kayttdonotto ja haasteet, 2023. Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-systems-
occupational-safety-and-health-uses-and-challenges
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Kuvio 1: Riskinhallinnan hierarkial?

Vaaran poistaminen

c
T Vaaran fyysinen eliminointi
X
(]
5
|_
A Korvaaminen
Vaaratekijan vaihtaminen
{ Hallinnolliset toimet
Tybprosessin muuttaminen
8
€8
E 3 )
Pt Henkilonsuojaimet
g hat Henkildnsuojaimien kayttd viimeisena keinona suojella

tydntekijaa

Lisaksi on tarkeaa tunnistaa, etté tydssdoppiminen voi olla erittéin tehokasta tydpaikan riskien minimoinnissa.
Kouluttaa voi myés digitaalisten seurantajarjestelmien avulla, jotka havaitessaan ei-toivottua kayttaytymista
tehtévien suorittamisessa antavat ohjeita tydterveyden ja -turvallisuuden parantamiseksi. Tyéterveys- ja
tybturvallisuusalan ammattilaiset ja tuotevalmistajat voivat myds tulla kouluttamaan tyOpaikalle. Uudet
digitaaliset seurantajarjestelmét voivat tarjota kayttajille raataloityd koulutusta seka keraté dataa, joka auttaa
tyoterveys- ja ty6turvallisuusalan ammattilaisia parantamaan tyoterveyttd ja -turvallisuutta vahentamalla
riskeja. Kolmanneksi on ratkaisevan tarkeda ottaa huomioon sosiokulttuuriset ja tyon sisalldlliset erot
(muun muassa ik&, uskonto, kulttuuri ja jarjestaytyneisyys) eri toimialojen ja maiden valilla ja niiden sisélla,
mik& voi vaikuttaa siihen, missd méaérin uusia tydsuojelun jarjestelmiéd noudatetaan ja vastustetaan.

Ehka tehokkain tapa ottaa kayttoon uudet tyésuojelun seurantajarjestelmat on edistaa avointa vuoropuhelua
tyGterveys- ja tyoturvallisuusalan ammattilaisten ja tyontekijoiden valilla, asettaa tyontekijat prosessin
keskioon, jotta ymmarretddn tyopaikan todelliset tarpeet, ja ottaa heiddt mukaan suunnittelemaan ja
testaamaan uusia digitaalisia jarjestelmia ja/tai tydpaikan tydsuojelun tapoja. Yritykset, joissa ty6terveyden- ja
turvallisuuden ammattilaiset ovat paikalla tydntekijéiden kaytettavissa ja joissa tydntekijat voivat keskustella
mahdollisista huolenaiheista tydsuojeluasioista vastaavan johdon kanssa avoimen viestintdkanavan kautta,
kayttbonottavat todenndkdisemmin uudet seurantajarjestelmat tehokkaasti ja saavat aikaan parannuksia
tyoterveydessa ja -turvallisuudessa. Tydntekijoiden asettaminen prosessin keskioon alhaalta ylospain
suuntautuvan ldhestymistavan avulla voi my6s tehostaa kayttdonoton toteutusta antamalla tyontekijoille
mahdollisuuden testata ja optimoida uusia jarjestelmia ja hyvaksya toimintatapoihin muutoksia ottamalla heidat
mukaan tydpaikan tyésuojelun suunnitteluun.

Liséksi tydntekijéiden osallistuminen avoimeen vuoropuheluun voi tuoda esiin tydntekijéiden ja tydnantajien
todelliset tarpeet, tarkeimmaét kasittelya vaativat turvallisuus- ja terveyskysymykset ja niiden ratkaisemiseen
kaytettdvissd olevat toimenpiteet. Jotta tyopaikan tydsuojelun resurssit voidaan suunnitella ja toteuttaa
tehokkaasti, on olennaisen tarkeda pohtia tydntekijoiden todellisia tarpeita ja vastata niihin. Td&ma koskee
erityisesti haavoittuvassa asemassa olevia tydntekij6ita, joilla on henkisia tai fyysisia toimintarajoituksia
(vanhat tai nuoret tydntekijat, siirtotydlaiset, raskaana olevat naiset jne.). Tamén vuoksi on vahvistettava

12 Soveltaen: ILO (2021). Exposure to hazardous chemicals at work and resulting health impacts: A global review. Kansainvalinen
tydjarjestd. https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_dialogue/---lab_admin/documents/publication/wcms 811455.pdf (s. 69).
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tydnantajien ja tyontekijoiden valistd vuoropuhelua ja varmistettava tyontekijoiden jatkuva kuuleminen ennen
tyoterveys- ja ty6turvallisuusmenettelyihin tehtéavid muutoksia. Tydntekijat on myds otettava mukaan uusien
jarjestelmien luomiseen. Vuoropuhelu on avainasemassa, kun tyontekijoille kerrotaan heidan oikeuksistaan
ja velvollisuuksistaan uusien digitaalisten tydsuojelun seurantajérjestelmien kayttdonoton yhteydessa.
Huomioon tulee ottaa my6s tydntekijoiden tietojen hyddyntédminen ja mahdolliset rajoitukset, mika liséa
uuden teknologian hyvaksyntaa.

Viimeisend mutta ei vahaisimpana on tarpeen parantaa yksityisten ja julkisten sidosryhmien ja yritysten
vélista yhteistyota. Nain voidaan kasitella digitaalisten seurantajérjestelmien riskeja, rajoituksia ja yleisia
ongelmia seka yhtendistaa tydpaikan resursseja tehokkuuden parantamiseksi. Kuten edelld mainitussa EU-
OSHAn raportissa’?® todetaan, tydsuojelun digitaalisten seurantajarjestelmien tehokas kayttéonotto edellyttaa
myos yritysten valisid aloitteita tai tietojenvaihtoa toimialojen vélilla ja vertaisoppimista. Liséksi on tarkeda
kasitella tiedoissa olevia puutteita, jotka johtuvat niukasta yritysten tai eri alojen vélisesta uusia jarjestelmia
koskevasta vuoropuhelusta.

Suositukset

Tassa toimintapoliittisessa katsauksessa annetaan yrityksille kolme keskeista suositusta tydsuojelun
digitaalisen seurantajarjestelman kayttoonottamiseksi ja integroimiseksi tehokkaasti tydpaikalla. Nama
suositukset voidaan nahda palapelin toisiaan tdydentavina paloina.

Taulukko 1: Tiivistelma suosituksistal#

Palapelin palaset uusien tydsuojelun seurantajarjestelmien kayttdonottamiseksi

= Selvitd yhteistoiminnassa tyontekijdiden kanssa
tydpaikan tarpeet, kuten keskeisimmat
turvallisuushaasteet ja kaytettéavissa olevat toimenpiteet
niiden ratkaisemiseksi.
= Muokkaa odotuksia siitd, mita uusilla digitaalisilla
seurantajarjestelmilld voidaan (tai ei voida) saavuttaa.
QA’ = Raataléi tyopaikan tybsuojelun resurssit ja uudet

seurantajarjestelmat haavoittuvassa asemassa olevien
Selvita todelliset tarpeet tydpaikalla tyéntekijpiden tarpeiden mukaan.

= Kohtele arvostaen tyopaikan sosiokulttuurisia tai
tydymparistoon  liittyvia erityispiirteitd  hyvaksynnan
varmistamiseksi.

= Vie tyontekijat muutosprosessin keskioon alhaalta
ylospain suuntautuvan lahestymistavan avulla. Tama
lisda heidan mydtamielisyyttddn muutosta ja digitaalisia
seurantajarjestelmié kohtaan.

Qf) = Ota tyodntekijat mukaan seurantajarjestelmien
testaukseen, kayttdonottoon ja optimointiin.

Aseta tyontekijat prosessin keskioon. = Ota tyontekijait mukaan suunnittelemaan tyopaikan

tydsuojelun resursseja. Nain he tuntevat kuuluvansa
prosessiin.

13 EU-OSHA — Euroopan tyéterveys- ja tyoturvallisuusvirasto, digitaaliset seurantajarjestelmat ja tyoterveys ja -turvallisuus — suunnittelu,
toteutus ja kayttd tydpaikoilla. Saatavana osoitteessa  https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-systems-
occupational-safety-and-health-workplace-resources-design-implementation-and-use

14 Kuvat: Freepik, flaticon.com
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TyOsuojelun alykkaat digitaaliset seurantajarjestelmat ja niiden

European Agency for Safety and Health at Work Kayttoonotto tydpaikoilia

Palapelin palaset uusien tydsuojelun seurantajarjestelmien kayttdonottamiseksi

= Edista jayllapida avoimia viestintdkanavia tyontekijéiden
ja tydsuojelun ammattilaisten valilla, jotta mahdollisista
ongelmista voidaan keskustella.

= Tiedota tyontekijoille heiddn oikeuksistaan ja
(}3 velvollisuuksistaan digitaalisten seurantajarjestelmien
) yhteydessa (esim. data, rajoitukset), jotta he hyvaksyvat
Edista vuoropuhelua ja avointa paremmin uuden teknologian.
viestintaa.

= Edistd tyontekijdiden jaettua oppimista yrityksissa ja
toimialoilla sekd niiden valilla tiedon vaihdon ja
vertaisoppimisen avulla.
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