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Punti ewlenin

« Ix-xoghol mill-boghod, b'mod partikolari x-xoghol ibbazat
fid-dar, inghata spinta mill-pandemija tal-COVID-19.

« Ix-xoghol ibriduy, li jikkombina x-xoghol li jsir mill-boghod
u fil-bini tal-impjegaturi, sar dejjem aktar komuni wara
|-pandemija.

« Minkejja li ghandu diversi vantaggi, ix-xoghol mill-
boghod jista’ jaffettwa wkoll b’'mod negattiv is-sahha tal-
haddiema minhabba I-uzu estensiv tat-teknologiji digitali.

« Huwa krugjali li jigu identifikati u indirizzati I-fatturi ta’
riskju ghas-sahha u s-sigurta okkupazzjonali (OSH) relatati
max-xoghol mill-boghod u ibridu.

« Politika ¢ara li tistabbilixxi dispozizzjonijiet dwar xoghol
mill-boghod u ibridu flimkien mal-edukazzjoni u
t-tahrig tal-impjegati u I-manigers huwa krugjali ghal
kundizzjonijiet tax-xoghol mill-boghod u ibridi siguri u
tajbin ghas-sahha.
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Xoghol sigur u li jgib il quddiem is-
sahha fl-era digitali

L-Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post
tax-Xoghol (EU-OSHA) ged tmexxi I-Kampanja 2023-2025
madwar |-Ewropa kollha dwar il-Postijiet tax-Xoghol li

Jgibu 'l Quddiem is-Sahha (HWC) biex tissensibilizza dwar
I-implikazzjonijiet tal-uzu ta’ teknologiji digitali ghas-

sigurta u s-sahha fuq il-post tax-xoghol. Jekk jigu ddisinjati,
implimentati, gestiti u uzati f'’konformita ma’ approce
ic¢entrat fuq il-bniedem, it-teknologiji digitali jistghu jkunu
siguri u produttivi. Peress li I-uzu ta’ dawn it-teknologiji fuq
il-post tax-xoghol gqed ikompli jizdied u I-impatt taghhom fuq
ix-xoghol u |-postijiet tax-xoghol ghadu mhux mifhum bis-
shih, huwa importanti li jinkiseb fehim dwar kif ghandhom
jigu rfinati l-istrategiji li jippromwovu u jipprotegu s-sigurta u
s-sahha tal-haddiema.

Postijiet tax-xoghol li jgibu
‘| quddiem is-sahha




Inhiaddnu I-era tax-xoghol
mill-boghod u ibrida

It-teknologiji digitali (ez. kompjuters personali, smartphones,
laptops, pakketti ta’ software u l-internet) jippermettu lin-nies
li jahdmu mill-boghod, jigifieri lil hinn mill-bini tal-impjegaturi
ghall-bi¢ca I-kbira tal-hin tax-xoghol taghhom jew ghal

parti minnu. Meta x-xoghol mill-boghod isir mid-dar, dan
jissejjah ukoll telexoghol. Matul il-pandemija tal-COVID-19,
it-telexoghol sar aktar mifrux, filwaqt li x-xoghol ibridu, li huwa
I-kombinazzjoni ta’ xoghol mill-boghod u fil-bini tal-impjegatur,
kiseb popolarita wara I-emergenza relatata mal-pandemija.

FI-2022, 18 % tal-haddiema fl-UE27, I-Izlanda u n-Norvegja
hadmu I-aktar mid-dar. Minbarra t-telehaddiema, il-persuni li
jahdmu mill-boghod jinkludu wkoll dawk li jahdmu fil-bini tal-
klijenti (6 %), f'sit fuq barra bhal sit ta’ kostruzzjoni, fit-toroq ta’
belt jew f'ghelieqi agrikoli (5.5 %), f'karozza jew f’vettura ohra
(3.5 %) u fi spazji pubbli¢i bhal hwienet tal-kafé jew ajruporti

(2 %). Filwaqt li I-maggoranza I-kbira (65 %) hadmet fil-bini tal-
impjegaturi, ix-xoghol mill-boghod kien realta ghal terz tal-forza
tax-xoghol f'dawk il-pajjizi.

Implikazzjonijiet ghas-sigurta u
s-sahiha tal-haddiema

Ix-xoghol mill-boghod u ibridu ghandu diversi vantaggi. Ix-
xoghol li jsir mid-dar, perezempju, jiffranka I-hin u I-istress
minhabba tnaqgqis fil-hin tal-ivvjaggar lejn l-uffic¢ju, jippermetti
bilan¢ ahjar bejn ix-xoghol u I-hajja privata, u jixpruna
produttivita oghla u konéentrazzjoni ahjar.

Madankollu, it-telexoghol huwa assoc¢jat ukoll ma’ zieda fil-hin
bilgieghda fit-tul u I-pressjoni tal-hin, sighat tax-xoghol itwal

Enfasi fuq il-hidma ibrida

Ir-ricerka turi li mudell ibridu ghandu inqas effetti negattivi fuq
il-haddiema f'termini ta’ bilan¢ bejn ix-xoghol u |-hajja privata u
l-istress. Madankollu, minbarra li |-parti I-kbira tar-riskji marbuta
ma' xoghol mill-boghol ibbazat fid-dar jghoddu ghalih ukoll,
ix-xoghol ibridu ghandu wkoll xi riskji specifici. Perezempju,
l-izvilupp ta’ dan il-mudell tax-xoghol hafna drabi jwassal ghal
tnaqgqis fl-ispazji tal-uffi¢¢ji fil-bini tal-impjegaturi, b'zieda fil-
pooling u fl-uzu flessibbli tal-uffi¢¢ju.

Dawn l-ispazji tax-xoghol flessibbli ma ghadhomx jiddezinjaw

aktar stazzjonijiet tax-xoghol ghal persuni, gruppi jew
dipartimenti specifi¢i. Fil-mudell tal-uzu flessibbli tal-uffi¢cju,

u l-izolament so¢jali. Dan jista’ jwassal ghal impatt negattiv

fuq is-sahha tal-haddiema u jikkontribwixxi ghall-izvilupp jew
ghall-aggravar ta’ disturbi muskoloskeletali, bhal ugigh fl-ghong,
fil-polz u fis-swaba; possibbilment minhabba konfigurazzjoni
hazina tat-taghmir. Barra minn hekk, kundizzjonijiet hziena tad-
dawl jistghu jwasslu ghal strapazz tal-ghajnejn u effetti avversi
ohra. Ix-xoghol mid-dar jista’' jkollu wkoll effetti differenti fuq
il-haddiema b'responsabbiltajiet ta’' kura fid-dar — hafna drabi
n-nisa — li, skont is-sitwazzjoni personali taghhom, jistghu jew
jaraw titjib jew deterjorament fil-kunflitti bejn ix-xoghol u |-hajja
privata.

It-teknologiji digitali huma krugjali ghat-twettiq tax-xoghol
mill-boghod, izda l-uzu taghhom gie assocjat ma’ diversi
I-esponiment ghat-teknologiji digitali jittawwal minhabba
sighat twal ta’ xoghol u ammont eccessiv ta’ xoghol li jipprevjeni
lin-nies milli jiehdu pawzi. F'termini ta’ riskji psikoso¢jali, I-uzu
ta’ teknologiji digitali gie konness ma’ fenomenu msejjah stress
teknologiku. Dan ifisser li n-nies isibuha diffi¢li jadattaw ghal
teknologiji li ged jevolvu b'mod kostanti, u dan iwassal ghal stati
ta’ ansjeta u gheja.

II-hidma b'teknologiji digitali tista’ tikkontribwixxi wkoll ghal
episodji ta’ prezenteizmu virtwali. Jigifieri, meta jkun hemm
it-tendenza li I-haddiema jkomplu jahdmu anke f'perjodi meta
jhossuhom mhux tajbin, filwaqt li jevitaw li jiehdu liv minhabba
mard. Dan jigri spe¢jalment meta wiehed jahdem mid-dar, u jista’
jwassal ghal ezawriment. Perikli potenzjali ohra huma konnessi
ma’ esponiment fit-tul ghall-iskrins, li gew assoc¢jati ma’ ugigh ta’
ras u strapazz digitali tal-ghajnejn, li komunement jissejjah ukoll
is-sindromu tal-vizjoni tal-kompjuter.

I-utenti normalment ikollhom bzonn jibbukkjaw desk biex
jahdmu matul certi perjodi ta’ hin fl-uffic¢ju. Spazji tal-ufficcji
izghar ifissru li I-organizzazzjonijiet ma jistghux jakkomodaw
lit-timijiet kollha fl-istess hin. Dan jista’ jdghajjef |-attivitajiet
tax-xoghol fuq il-post, jipprevjeni lin-nies milli jwettqu kompiti
fl-ufficcju minhabba tniggis akustiku jew nuqqas ta’ spazji xierga,
u jimponi telexoghol sfurzat fuq certi membri tat-tim. Meta
ma tkunx gestita kif suppost, il-prezenza ta’ persuni fl-uffi¢cju
fi zminijiet differenti tista’ tista' twassal biex il-haddiem mill-
boghod individwali jhoss sentiment ta' izolazzjoni fit-tul, u dan
jaffettwa wkoll il-bini ta’ tim u I-hidma f'tim.


https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/working-time
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-issues
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Riskii li jirrizultaw mill-ambjent
tax-xoghol virtwali

Fl-ahhar nett, I-uzu ta’ teknologiji digitali jiggenera ambjent
tax-xoghol virtwali fejn il-haddiema geografikament mifruxa
jinteragixxu u jikkollaboraw. Riskji specifici tal-OSH huma
marbuta ma’ din I-isfera virtwali, bhal perezempju li jkunu vittmi
ta’ bullying ¢ibernetiku jew ta’ attakki ¢ibernetici, spe¢jalment
jekk ikun hemm nuqqas ta’ tahrig dwar I-uzu sigur tal-ghodod
teknologici. L-attakki ta’ phishing u l-iscams huma ezempiji ta’
riskji li jistghu jkunu wkoll ta’ detriment ghas-sahha mentali tal-
haddiema, filwaqt li jzidu I-livelli ta’ stress taghhom.

Is-sigurta tibda hawnhekk: il-valutazzjoni tar-
riskju ta’ postijiet tax-xoghol mill-boghod

L-organizzazzjonijiet ghandhom rwol krué¢jali fil-prevenzjoni ta’
riskji relatati ma’ xoghol mill-boghod u ibridu. L-ewwel pass biex
isir dan huwa permezz ta’ valutazzjoni tar-riskju obbligatorja,

li ghandha tkopri x-xoghol mill-boghod f’konformita mal-
legizlazzjonijiet tal-UE u dawk nazzjonali. Meta x-xoghol isir il
hinn mill-bini tal-impjegatur, il-kundizzjonijiet tal-post tax-xoghol
u r-riskji tas-sahha u s-sigurta okkupazzjonali relatati jkunu

aktar imprevedibbli u barra mill-kontroll dirett tal-kumpanija.
Ghalhekk, il-partecipazzjoni tal-impjegatur u tal-impjegati fil-
process tal-valutazzjoni tar-riskju hija importanti hafna. Minbarra
li jipprovdi informazzjoni ewlenija dwar it-tehid tal-passi li jmiss
lejn pjan ta’ azzjoni, il-process ta’ valutazzjoni tar-riskju johloq
sensibilizzazzjoni fost il-haddiema mill-boghod u I-manigment
tal-organizzazzjoni.

Il-metodi interattivi tal-immappjar tal-gisem u tal-
immappjar tal-perikli @, flimkien ma’ ghodod online @ jew
listi ta’ kontroll ®, huma mod tajjeb biex jigi identifikat u

mifhum il-post tax-xoghol ibbazat fid-dar tal-haddiema u
r-riskji tal-OSH relatati.

Valutazzjoni tar-riskju ghandha tikkunsidra wkoll il-livell ta’
mobilita tal-haddiema, jigifieri, in-numru ta’ postijiet li jahdmu
fihom. Kull ma jmur it-telehaddiema ged jaghmlu dejjem

aktar ix-xoghol taghhom f'diversi postijiet, bhal meta jahdmu
meta huma u ji¢caqalqu waqt li jivvjaggaw ghal negozju jew
divertiment. Dawn ged juzaw inqgas stazzjonijiet tax-xoghol
standard. Kwalunkwe spazju pubbliku jista’ potenzjalment jintuza
bhala post tax-xoghol, bhal parks, trasport pubbliku, ajruporti,
stazzjonijiet tal-ferrovija, libreriji u ohrajn. Postijiet tradizzjonali
fejn il-komunitajiet lokali jinghaqdu flimkien, bhall-kafes, il-

bars u r-ristoranti, ged jintuzaw ukoll bhala postijiet tax-xoghol.
Ghalkemm accessibbli, dawn l-ispazji huma imprevedibbli peress
li I-kundizzjonijiet taghhom ma jiddependux fuq il-haddiema
jew l-impjegaturi. In-numru ta’ riskji fizi¢i jista’ jvarja skont il-
post. Perezempiju, il-hidma minn spazju fil-berah jista’ jkollha
implikazzjonijiet mill-esponiment ghad-dawl UV, rikonoxxut b'mod
wiesa’ bhala fattur ta’ riskju tal-kancer, jew ikollha konsegwenzi
negattivi fuq I-ghajnejn minhabba kundizzjonijiet ta’ dawl mhux
xierqa meta wiehed jahdem b’laptops u smartphones. Xoghol twil
u frekwenti mwettaq fuq ferrovija jew ajruplan jista’ jwassal ghal
esponiment akbar ghall-istorbju u I-vibrazzjoni.

1 https://osha.europa.eu/mt/publications/body-and-hazard-mapping-prevention-musculoskeletal-disorders-msds.

2 https://oiraproject.eu/mt.

3 https://oshwiki.osha.europa.eu/mt/themes/risk-assessment-and-telework-checklist.
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Kif jinkiseb xoghol mill-boghod u
ibridu sigur u tajjeb ghas-safiha

Kemm il-haddiema kif ukoll I-impjegaturi jistghu jaghmlu
differenza biex ix-xoghol mill-boghod u ibridu jsir sigur u tajjeb
ghas-sahha. Wara li jwettqu valutazzjoni tar-riskju ta’ postijiet tax-
xoghol mill-boghod, I-organizzazzjonijiet ghandhom jipprovdu
lill-haddiema b'taghmir, teknologiji digitali, appogg tekniku u
gwida dwar kif juzawhom b'mod sigur u kif jistabbilixxu stazzjon
tax-xoghol fid-dar. L-impjegaturi jistghu wkoll jipprattikaw
smigh attiv biex jifhmu I-htigijiet tal-haddiema u jnagqsu
l-izolament. Barra minn hekk, jistghu jipprovdu attivitajiet ta’
tahrig u edukazzjoni biex jissensibilizzaw dwar ix-xoghol sigur

fi kwalunkwe post u jintroducu politika ¢ara dwar ix-xoghol
mill-boghod u ibridu. Din ghandha tinkludi dispozizzjonijiet
dwar kif jigu vvalutati u gestiti r-riskji okkupazzjonali, it-taghmir
ergonomiku, is-sighat ta’ disponibbilta u r-rizultati mistennija.
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Ir-riproduzzjoni hija awtorizzata kemm-il darba s-sors jigi rikonoxxut

Il-haddiema mill-boghod jistghu jottimizzaw I-ergonomija u
I-ambjent tal-post tax-xoghol taghhom, ji¢¢agalqu, ibiddlu
I-pozizzjoni, jibqghu attivi, jiehdu pawzi regolari u jibqghu
konnessi ma’ kollegi u manigers matul il-jum tax-xoghol. Ghandu
jigi segwit bilanc¢ sigur u tajjeb bejn ix-xoghol u I-hajja privata,
specjalment minn dawk li jahdmu mid-dar.

Ghal-listi dettaljati ta’ suggerimenti ghall-impjegaturi u ghall-
haddiema mill-boghod, ara:

https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-
disorders-related-telework-tips-employers; u

https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-
disorders-related-telework-tips-teleworkers.

Ghar-riproduzzjoni jew |-uzu ta’kwalunkwe ritratt li jaga’ tafit kwalunkwe dritt tal-awtur minbarra I-EU-OSHA, ghandu jinkiseb permess direttament minghand id-detentur tad-drittijiet tal-awtur.

Ir-ritratti u -illustrazzjonijiet uzati f'din il-pubblikazzjoni jiddeskrivu firxa ta’ attivitajiet ta xoghol.
Mhux bilfors juru prattiki tajbin jew komformita mar-rekwiziti legizlattivi.
Traduzzjoni pprovduta mié-Centru ta'Traduzzjoni (CdT, Lussemburgu).

N-L-88€-£7-£0-11 “€LLEL6/T08T 0L :10P ‘8-YLE-TOV6-76-8L6 NSI :40d * )-LIN-88€-€2-L0-1L ‘LLO/TO8T 0L “1OP ‘T-9LE-TOV6-76-8L6 NASI :ulid


https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-employers
https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-employers
https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-teleworkers
https://osha.europa.eu/mt/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-teleworkers
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/mt/about-topic/priority-area/remote-and-hybrid-work
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/mt/about-topic/priority-area/remote-and-hybrid-work
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/mt/about-topic/priority-area/remote-and-hybrid-work
https://osha.europa.eu/mt/publications-priority-area/remote-and-virtual-work
https://osha.europa.eu/mt/publications-priority-area/remote-and-virtual-work
https://osha.europa.eu/mt/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/mt/themes/digitalisation-work
https://www.napofilm.net/mt/napos-films/napo-teleworking-stop-pandemic
https://www.napofilm.net/mt/napos-films/napo-teleworking-stop-pandemic
https://www.napofilm.net/mt/napos-films/napo-back-healthy-future/positive-position
https://www.napofilm.net/mt/napos-films/napo-back-healthy-future/positive-position
https://www.napofilm.net/mt/napos-films/napo-back-healthy-future/positive-position
https://www.napofilm.net/mt/learning-with-napo/napo-in-the-workplace
https://www.napofilm.net/mt/learning-with-napo/napo-in-the-workplace
https://oiraproject.eu/oira-tools/eu/eu-teleworking/preview
https://oiraproject.eu/oira-tools/eu/eu-teleworking/preview

