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at Work

PARSKATS PAR NODARBINATIBAS NAKOTNI:
TIESSAISTES DARBU APMAINA JEB “PULA
PAKALPOJUMI” (*CROWDSOURCING”): IETEKME UZ
DARBA AIZSARDZIBU

1 levads

Kop$ 20. gadsimta 70. gadiem ir skaidrs, ka informacijas un komunikaciju tehnologijas |auj veikt darbu
attalinati. 20. gadsimta 80. gados uzmaniba galvenokart tika pievérsta “teledarbam”, kas ir attalinata
darba veikS8ana un nozimé&, ka darbinieks to var darit no majam, nemaz neatrodoties biroja.
20. gadsimta 90. gados kluva redzams, ka darba veikSanas vietu iespéjams mainit arT starptautiska
fmenT, un to sdka dévét par “arpakalpojumu iegadi citas valstis”. Nakamaja desmitgadé izveidojas lieli
starptautiski uznémumi, kuri nodroSinaja pakalpojumus ar telesakaru palidzibu, aizvien vairak
izmantojot metodes, kuras dévé par “globalu pakalpojumu izmanto$anu”, kad darbiniekus no dazadam
pasaules vietam var apvienot noteiktu pakalpojumu sniegSanai neatkarigi no atraSanas vietas un
atbilsto$i darbibas principam “tie$i laika”. Saja desmitgadé attistibas procesi ir sasniegusi kritisko masu,
veidojoties pilnTgi jaunam darba organizacijas formam, kuras tiek koordinétas ar tieSsaistes platformu
starpniecibu.

2 Kas ir “pula pakalpojumi” ?

Mulsino$i termini tiek izmantoti, lai raksturotu 8Ts jaunas nodarbinatibas formas: sadarbigais patérins,
“cilvéku makonis”, darbaspéks péc pieprasijuma, digitalais darbs... “Pila pakalpojumi” ir jédziens, kas
Seit definéts k& apmaksats darbs, kas tiek organizéts ar tieSsaistes darbu apmainas platformu
starpniecibu. Tas ietver dazadas darba formas, kuras var iedalit saskana ar vairakiem aspektiem,
tostarp: to profesionalo statusu (sakot no augsti kvalificétam konsultacijam, Iidz rutinas mikrolimena
uzdevumiem); to, vai darbs tiek veikts tieSsaisté vai bezsaisté (koordingjot ar tieSsaistes Itdzekliem);
darba veikSanas vietu (majas, darba devéja telpas vai citur); darba veicéja nodarbinatibas statusu
(darbinieks vai paSnodarbinata persona) un to, vai darbu veic uznémumam vai privatam klientam. Vél
darba formas at3kiras ar to, vai darba veicéjam tas ir pamatdarbs vai papildu ienakumu avots, un to,
kada atlidziba par darbu tiek nodrosinata (pieméram, regulara alga, stundas likme vai samaksa par
gabaldarbu).

3 Pula pakalpojumu apmeri

Pdla pakalpojumu darbaspéks ir loti daudzveidigs un griti defingjams. M&gindjumu noteikt pila
pakalpojumu globalos apmérus nav bijis daudz. Viena no iesp&jamam metodém varétu bat noteikt pala
pakalpojumu platformu skaitu un vidéjo aktivo darbinieku skaitu katrd platforma. Diemzél noteikt
daudzumu abiem Siem komponentiem ir loti grati. Platformu skaits ir liels un strauji pieaug, bet registréto
darba veicgju skaits katra platforma, visticamak, nebis precizs vairdku iemeslu dél. Pirmkart,
iespéjams, ka dazi cilvéki ir registréjusies, bet nav aktivi; otrkart, pastav iespéja, ka cilvéki var
registréties vairakas reizes ar dazadam identitatém; treskart pastav varbdtiba, ka daudzi cilveki
registréjas vairakas vietnés, tapéc, méginot iegit kopéjo skaitu, saskaitot dazadas vietnés registréto
cilveku daudzumu, daudzi cilveki var tikt pieskaititi vairakas reizes.

Attieciba uz darbu, kas tiek veikts bezsaisté un organizéts ar pila pakalpojumu platformu starpniecibu,
statistiku ir grati iegat; daléji tas saistits ar to, ka pakalpojumu sniegSanas lokala rakstura dél vietném
nav jégas reklamét visu globalo darbaspéku, kas taja ir pieejams.
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Vél viena pula pakalpojumu kategorija ir darbi, kurus veic kadas organizacijas darbinieki, kuru iek3&ja
organizacija tiek nodroSinata ar pila pakalpojumu platformam [1dzigu tieSsaistes sistému starpniecibu.
Sos darbus var iedalit divas plasas kategorijas: pilna laika darbinieku iesaistiana “virtualajas
komandas”, lai veiktu projekta veida darbus, ka arT nejauSu darbinieku norikoSana saskana ar nulles
stundu lfgumiem (vai citam elastigdm darba noteikumu formam) veikt uzdevumus, pamatojoties uz
stratégiju “tiesi laika”. Statistika par $ada veida nodarbinatibu ir apslépta visparigds nodarbinatibas
statistika, un sistematiski méginajumi noteikt tds apméru nav bijusi. Ir daudz literatGras gan par
izmainam darba organizéSanas veidos, gan par nodarbinatibas metozu mainu, kas zinama mera
norada, ka $1s tendences pieaug, tomér bez skaidram definicijam tas nav iesp&jams izmantot, lai
ekstrapolétu attistibas atrumu un apmeérus. Turklat nulles stundu (jeb “péc izsaukuma”) stradasana
daudzas Eiropas valstis nav likumigi atzita, tapéc par tas izplatibu nekadu datu nav.

Tadéjadi var secinat, ka, lai gan ir skaidri pieradijumi, ka pdla pakalpojumu darbs katra no S§im
kategorijam pastav, turklat batiska apjoma, un tas strauji pieaug, Sobrid nav nekadu ticamu apréekinu
par 8is paradibas apmériem. Pila pakalpojumu darbaspéks ir loti daudzveidigs, tomér ir nepiecieSami
turpmaki pétijumi, lai bdtu iespéjams kaut nedaudz ticami ieskicét ta demografisko profilu.

4 Pula pakalpojumu raditie veselibas un drosSibas riski

Milziga to uzdevumu dazadiba, kadus veic pila pakalpojumu darba veicgji, ka arf dazadas vietas, kuras
Sie darbi tiek veikti, rada plasu darba vides risku amplitddu.

Darbs pie datora var izraisit stresu un fiziskas veselibas problémas, pieméram, redzes parslodzi vai
balsta un kustibu aparata slimibas. Darba devéjiem ir javeic riska novértéjumi un jaisteno atbilstoSi
pasakumi, lai nodroSinatu to, ka darba apstakli un darba vide ir droSi. Ja darbs tiek klasificéts ka
“arstata”, Sos pienakumus un riskus var nodot paSiem darba veicéjiem. Lai gan rezultdtu no
sistematiskiem pétijumiem nav, Skiet loti ticami, ka pala pakalpojumu konteksta daudzas no Sim
prasibam tiek parkaptas, pieméram:

= jesp&jams, ka darba veicgji strada ar klépjdatoriem vai citam datoriericem, kuru ekrans,
tastatira un pele neatbilst ergonomikas prasibam;

= iesp&jams, ka darba veicgji strada majas apstaklos vai sabiedriskas vietas, kuras krésli un
darba virsmas ir nepareiza augstuma vai kuras citu iemeslu dé| nakas stradat neérta poza, kas
var izraisit balsta un kustibu aparata slimibas;

= iespé&jams, ka darba veicéji strada apstaklos, kas ir parak tumsi, skali, piesarnoti, parpilditi,
karsti vai auksti értai stradasanai;

= spiediens paveikt darbu Tsad termina vai sasniegt darba meérkus var likt stradat atri, bez
partraukumiem, parslogojot redzi un atkartoti izraisot spriedzes raditas traumas un ar darbu
saistitu stresu;

= iespé&jams, ka darbinieki nevar atlauties redzes parbaudi (vai nezina, ka ta ir nepiecieSama) un
piemérotu redzes korekcijas I1dzeklu lietoSanu, lai stradatu pie datoru ekrana, izraisot redzes
parpdli un ar to saistitas problémas, pieméram, galvassapes;

= trokst darbinieku apmacibu (tostarp apmacibu darba aizsardzibas joma).

Pala pakalpojumu darbi, kas tiek veikti bezsaisté, notiek vietas, kuras gan fiziski, gan juridiski ir vél
grutak identificét neka telpas, kuras tiek veikts darbs tieSsaisté. Dazas no pula pakalpojumu darba
veicéju darbibam ir saistitas ar jomam, kas ir zinamas ka augsta riska nozares, pieméram, ar
bavniecibu. Citas darbibas, pieméram, taksometra vadiSana, padara vaditajus neaizsargatus pret
klientu uzbrukumiem un uzmaksSanos. Pastav arT interpersonalas vardarbibas vai uzmaksanas riski, ka
arT daudzas potencialu nelaimes gadijumu iespé&jas situacijas, kad pala pakalpojumu darba veicgji
sniedz pakalpojumus klientu majas.

http://osha.europa.eu



European Agency for Safety and Health at Work TieSsaistes darbu apmaina jeb “pala pakalpojumi” (“crowdsourcing”): ietekme uz DDVA

Fiziskos apdraudéjumus darbiniekiem, kuri veic darbu bezsaisté, var pastiprinat vél vairaki faktori,
pieméram:

= apmacibu trikums;

= sertifikacijas trikums (vai izpratnes trikums par to, kadai sertifikacijai batu jabat) attiecigajam
prasmém;

= zinaSanu vai izpratnes trikums par normativo aktu prasibam (gan no darbinieku, gan klientu
puses);

= neskaidribas par darba specifikaciju, kas var radit situacijas, kuras darbinieks (vai klients) nevar
paredzét, kadi pienakumi ir javeic vai kadi instrumenti, aprikojums vai materiali ir janodrosina;

= individualo aizsardzibas lidzek|u un darba apgérba trakums;

= spiediens pabeigt darbu 1sa termina, kura dé| tiek netiek ievérotas darba aizsardzibas prasibas
un netiek ievéroti atpttas partraukumi;

= traucéjumi un uzmanibas novérSana, kuru dé| var rasties klidas; dazas var bat argjas
(pieméram, kuras rada bérnu un citu apkartéjo klatbitne), bet citas var bit saistitas ar
konkrétiem pdla pakalpojumu nosacijumiem, pieméram, nepiecieSamibu pievérst uzmanibu
bridindjumiem, kurus sadta pdla pakalpojumu platforma darba veic&jiem ar mobilo talrunu
lietotnu starpniecibu; adi riski ir jo Tpasi augsti, vadot transportlidzekli, kad audio pazinojumu
vai talruna zvanu radita uzmanibas novérSana var izraisit smagas avarijas;

= nogurums, ko izraisa garas darba stundas;

= paklauSana riskiem, kas netiku pielauti darba vieta;

= ja iestdjas arodslimiba, noteikt célonsakaribu starp ar darbu saistito ietekmi un slimibu bis
sarezgiti.

Visi Sie faktori var radit sinergiskus efektus, kas var izraisit balsta un kustibu aparata slimibas un
negativus psihosocialus riskus, pieméram, ar darbu saistitu stresu.

Psihosocialos riskus var radit dazadi darba apstakli, kas raksturigi pala pakalpojumu nodarbinatibai,
tomér SIm jaunajam stradasanas formam tradiciondlo darba satura/konteksta modeli un parastos
preventivos pasakumus piemérot nevar. Sadi apstakli ir, pieméram:
= nedroSiba attieciba uz darbu, jo daudzi pila pakalpojumu darba veicéji nezina, kas ar viniem
notiks nakamaja diena vai pat nakamaja stunda, vai viniem bus darbs, bet, ja bis, tad kads, ka
artnezina to, kad un vai vispar viniem samaksas (dazos gadijumos samaksa var netikt sanemta
vispar, jo klients darbu var uzskatit par nepienemamu);
= dazadas pula pakalpojumu nodarbinatibas situacijas liela nozime ir darba devéju vai klientu
sniegtajam novértéjumam, kas var noteikt ne tikai to, vai darba veicéjs arT turpomak sanems
darba piedavajumus un varés pieprasit par darbu pienacigu atalgojumu, bet ar to, vai vins(-a)
vispar varés palikt datubazé;
= pila pakalpojumu darbiniekiem nereti nakas uzsakt darbu loti negaiditi; tie, kuri veic darbu
tieSsaiste, var neiegut pasatijumu, ja nepasteidzas nospiest pogu “pienemt darbu”; tie, kuri veic
darbu bezsaisté, nereti tiek aicinati ierasties uz darbu ar mobilo talrunu lietotnu starpniecibu,
pamatojoties uz stratégiju “tiesi laikd”, dazkart apzinoties, ka, ierodoties par vélu, darbs var bt
pieskirts kadam citam vai pat atcelts;
= darba un arpusdarba pienakumu parklaSanas nozimé ari to, ka pala pakalpojumu darba
veicgjiem var bat grati koncentréties darbam, jo paraléli notiek citas darbibas, kas novérs
uzmanibu (piemé&ram, bérnu, majdzivnieku var apkartéjo cilvéku darbibas);
= arl darba intensitate veicina psihosocidlo un fizisko slimibu attistibu; tieSsaistes pula
pakalpojumu darba veicgjiem var but jaievéro cieSi termini (kvalificétiem arStata darba
veic&jiem) vai jastrada zemi atalgoti gabaldarbi, veicot mikrouzdevumus (mazak kvalificétiem
lietvedibas darbu veicéjiem), savukart tie, kuri veic darbu bezsaisté, izjat spiedienu atrak
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pabeigt darbus par fiksétu samaksu un uzsakt jaunus, un tas viss mudina cilvékus stradat atri
un bez atpitas partraukumiem;

= pila pakalpojumu darba veic&jiem nereti liek stradat ar nepatikamu interneta saturu; Skiet
iesp€jams, ka prasiba atkartoti skatities pornografiskus, sadistiskus vai vardarbigus attélus
atstaj psihologiskas sekas;

= tapat ka citi darba veicéji, kuri sniedz personigus pakalpojumus, pila pakalpojumu darba
veicgji, kuri strada bezsaisté cilvéku majas, ir spiesti veikt emociondli smagus darba
pienakumus;

= daudzos gadijumos apdroSinasanas izmaksas un pienakumi saistiba ar darba aizsardzibu tiek
uzlikti uz pasu darba veicéju pleciem; apjoms, kdda pastaviga darba liguma neesamiba
ietekmé iespéjas sanemt veselibas apripes pakalpojumus, ka art So pakalpojumu izmaksas
katra Eiropas valstT atSkiras, tomér pat tad, ja veselibas aprapes pakalpojumi ir pieejami bez
maksas, daudzi darba veicéji uztraucas, ka darba nespé&jas gadijuma slimibas vai traumas dé|
vini varétu palikt bez ienakumiem; viniem ir liegti arT citi pabalstu veidi, pieméram, apmaksats
gratniecibas un dzemdibu atvalindjums; Sada atbalsta trikums ne vien paaugstina nedrosibu,
bet ari rada psihologisku slogu, kas ietekmé gan gimenes, gan profesionalo dzivi;

= pila pakalpojumu darba veicéjiem var nebat iespé&ju tieSi sazinaties ar gala klientiem, tadéjadi
nespéjot ietekmét procesus nedz individuala, nedz kolektiva limenT; pat tad, ja darbu tieSsaisté
veic algoti darbinieki, kuri strada “virtualajas komandas”, darba devéja geografiska attdluma dél
daudzi no Siem efektiem visticamak skar arT vinus; izolacija un pienakums paSam(-ai) organizét
savu darbu, sociala atbalsta trikums un prasiba bt autonomam(-ai) — tas viss palielina
psihosocialos riskus;

= pila pakalpojumu darba veicéjs netiek uzraudzits arT citos aspektos, pieméram, lai atbrivotos
no stresa, darba veicéjam var izveidoties antisociali un/vai veselibai kaitigi paradumi
(pieméram, atkariba no alkohola vai narkotikam), kurus normalos darba apstaklos darba devéjs
pamanitu, bet kuri, neviena nepamantti, var strauji attistities.

5 Neatrisinatie jautajumi

Strauja tieSsaistes darbu apmainas platformu attistiba ir radijusi lielus konceptualus izaicinajumus
normativajiem aktiem. Dazas Eiropas valstis, kd arl Vecako darba inspektoru komiteja (SLIC) ir
uzsakusas diskusijas par So jauno nodarbinatibas veidu, tomér |oti daudz kas vél nav izpétits. DaZi no
neatrisinatajiem jautajumiem ir noradrti turpmak.

TieSsaistes darbu apmainas platformas ir loti dazadas, tapéc tas ir grati klasificét. Vai tas batu
jauzskata, pieméram, par pagaidu darba agentdram, darba apmainas platformam, socialajiem
uznémumiem, pakalpojumu sniedzé&jiem (kas nodroSina, pieméram, taksometra, uzkopSanas vai
aprupes pakalpojumus), reklamas platformam vai vienkarsi tieSsaistes uzzinu vietném? Kamér atbildes
uz 30 jautdjumu nav, ir grati noteikt, kadi noteikumi batu japieméro.

Dazadie modeli, ka arT atSkiribas valstu normativajos aktos nozimé to, ka uz So jautdjumu nav vienas
atbildes. Ja tieSsaistes platformas lieto uznémumi, lai iek$&ji parvaldrtu savus darbiniekus, ir tikai divas
iesaistitas puses: darba devéjs un darbinieks, bet galvenais jautajumus ir tads, vai Sim darbiniekam ir
tadas pasas tiesibas ka paréjiem darbiniekiem. Paréjos gadijumos darijuma, kas tiek veikts, izmantojot
kadu no §Tm platformam, ir vismaz tris iesaistitds puses: gala klients, tieSsaistes starpnieks un darba
veicéjs. Attieciba uz platformam, kuras klienti var atrast atbilstoSus arStata darba veicéjus, So arstata
darba veicéju pasnodarbinata statuss parasti ir skaidrs. Visstridigakie gadijumi ir tie, kas saistiti ar
mazkvalificétu tieSsaistes un bezsaistes darbu koordinéSanu tiessaisté.
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Eiropa §T situacija nav viennozimiga, tomér Skiet ticams, ka daudzas dalibvalstis darba veic&jus, kuri
veic manualus vai mazkvalificétus lietvedibas darbus, kas tiek organizéti ar tieSsaistes platformu
starpniecibu, varétu uzskatit par So platformu darbiniekiem. Attieciba uz augstak kvalificétiem arstata
darba veicgjiem, bdtu javeic turpmakas parbaudes, lai noteiktu, vai darba veicgji patieSam ir
pasnodarbinati saskana ar valsts noteikto reguléjumu. 84 jautajuma atrisinasana ir batiska attieciba uz
darba aizsardzibu, jo bez skaidri noteikta darba devéja nav iesp&jams skaidri noteikt atbildigo personu.

Attieciba uz darbu bezsaistg, ja klienta majas notiek nelaimes gadijums, kurs ir atbildigs? Ka lai izseko
arodslimibu saistibu ar darba vides riska faktoru iedarbibu, ka ar1 kurs$ ir atbildigs par arodslimibam?
Vai tas bdtu jaieklauj majas Tpasnieka apdrosinaSana vai platformas apdrosinasana vai art atbildigs ir
pats darba veicéjs? Ja nu nelaimes gadijums notiek cela uz vai no darba vietas? Attieciba uz darbu
tieSsaisté, kurs bitu atbildigs, ja raksts, kas pasatits no rakstnieka caur tieSsaistes platformu, izradrtos
apmelojoSs? Lai gan dazas tieSsaistes platformas ieklauj skaidras norades par apdroSindSanu un
atbildibu (parasti atrunas veida), vienmér ta nenotiek. Citas tieSsaistes platformas, savukart, apgalvo
saviem lietotajiem, ka apdroSinasana ir veikta.

Vél vienu neskaidribu rada tas, ka piemérot valsts un ES noteikumus, tostarp direktivas par darba laiku,
nepilna laika darbu, pagaidu darba agentiram, nedeklarétu nodarbinatibu, vienlidzZigu samaksu un
vienlTdzigu attieksmi, ka arT bérnu kop$anas atvalinajumu. Ipasi svariga ir Direktiva par darba dro$ibu
un veselibas aizsardzibu attieciba uz darba némeéjiem, kas pienemti darba uz noteiktu laiku vai art
Tslaiciga darba (91/383/EEK), kas nodrosSina tadu pasSu aizsardzibas Iimeni ka darba néméjiem, kas
pienemti darba uz noteiktu laiku, un agentdru darba néméjiem ka citiem darba néméjiem. Ir griti
piemérot visas Sis direktivas tieSsaistes darba apmainas platformam, ja nav skaidrs to juridiskais
statuss un to darbaspéka juridiskais statuss.

Valsts liment ldzigas problémas rodas saistiba ar valsts noteikumu piemérojamibu, piemé&ram,
piemérojot noteikumus, ar kuriem nosaka minimalo algu, vienlidzigu attieksmi, nodoklu un valsts
apdro$ina$anas iemaksas un darba aizsardzibas prasibas. Ipasi svarigs jautdjums ir tas, kadas
socialas aizsardzibas formas ir pieejamas plla pakalpojumu darba veic&jiem, ka iesp&jams noteikt
darba veicéja atbilstibu un pieprasit tiesibas.

Jautajumi, kas saistiti ar droSu un veseligu darba praksi sabiedriskajas vietas vai privatos majoklos, var
ietekmét gan darba veicéjus, gan sabiedribas loceklus. Tomér ne vienmér ir skaidrs, vai tie batu jarisina
ka sabiedribas droSibas jautajumi, izmantojot vides aizsardzibas un sabiedribas veselibas noteikumus,
vai arT konkrétak — ka darbaspéka vai patéréetaju tiestbu aizsardzibas jautajumi. Daudzas valstis Sim
jautajumam ir praktiskas sekas, jo tas nosaka, kurai iestddei jauznemas atbildiba par parbaudém,
stdzibu risinaSanu un izpildes panaksanu.

Daudzas tie$saistes platformas reklamé pakalpojumus, kurus sniedz darba veicéji ar konkrétam
prasmém. Tomér, ne vienmér ir skaidrs, vai darba veicgjiem patieSam ir attiecigas kvalifikacijas un ka
piendkums ir Ts kvalifikacijas parbaudit. Sis jautajums ietekmé profesionalo atbildibu, kas ir Tpasi
svariga gadijumos, uz kuriem attiecas tiesibu akti par praktizétaju obligato sertifikaciju (pieméram,
medicTniskie pakalpojumi, elektroinstalacijas pakalpojumi) vai prasibas parbaudrt iepriekS€jo sodamibu
(pieméram, par zadzibam, bistamu transportlidzekla vadiSanu). DaZas platformas (bet nebdt ne visas)
apgalvo, ka visi darba veicéji ir pilntba parbauditi (ne vienmér izskaidrojot, ka tiesi). Sadu parbauzu
neesamiba var radit situacijas, kad tiek apdraudéta gan attiecigd darba veicéja, gan arT klientu un
sabiedribas loceklu droSiba un veseliba.
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6 Nobeiguma piezimes

TieSsaistes darbu apmainas platformu paradiSanas radav batiskus jautajumus normativo aktu
izstradatajiem, darba devéjiem un socialajiem partneriem. Skiet ticams, ka netieSi 81 paradiba var
ietekmét pat tas darba tirgus dalas, kuras nav tiesi saistitas ar pala pakalpojumiem. Tostarp var bat
novérojams spiediens pazeminat cenas vai algas, lai spétu konkurét ar pakalpojumiem, kurus sniedz
tieSsaistes platformas; 1pasi neaizsargati $aja zina ir mazie un vidéjie uznémumi.
Eiropas politikas veidotajiem bls japienem smagi lémumi par to, k& un kada méra “sadarbigais patérins”
butu javeicina un jareglamenté. Pala pakalpojumi neapSaubami rada jaunas un batiskas socialas un
ekonomiskas iespéjas, ka ar riskus. lesp€jas ir, pieméram, $adas:
= vairak izdevibu stradat cilvékiem, kuriem citadi $adu izdevibu nebitu (pieméram, cilvékiem ar
Tpasam vajadzibam, cilvékiem jaunattistibas valstis);
= iespé&jas patérétajiem sanemt pakalpojumus par pieejamu cenu péc principa “tieSi laika”;
= jaunas iespé€jas elastigi savienot darbu ar privato dzivi;
= iespé&jas bez lielam izmaksam iesaistities tirgl jauniem uznémumiem vai firmam, kuras
izmégina jaunus produktus vai pakalpojumus, tadéjadi veicinot izaugsmi un konkurétspéju;
= socialo inovaciju veicinaSana;
= iespéjas radosai izpausmei un pasSizpausmei, kd art jaunu kulttras produktu un pakalpojumu
veidoSanai;
= jespéjas veicinat Eiropas vienota digitala tirgus konsolidaciju.
Riski ir, pieméram, $adi:
= izplatita eso$o noteikumu neievéroSana attieciba uz darbinieku un patérétaju aizsardzibu;
= veselibas un droSibas riski darbiniekiem un patérétajiem;
= esoSo pakalpojumu tirgus kroploSana (majokli, transports u. c.);
= pieaugosa nedrodiba;
= draudi Eiropas darba devéjiem, ka uznémumi, kas atrodas citur, piedavas tirgli zemaku cenu;

= kvalitates kontroles trikums (tostarp nespé&ja parbaudrtt produktu un kvalifikaciju autentiskumu);
= iespé&jama ES regulativas vides izjaukSana.

Izaicinajums politika ieinteresétajam personam ir atrast lldzsvaru un apzinat iejaukSanas formas, kas
samazinatu riskus, vienlaicigi veicinot iespéjas. Lai to panaktu, politikas veidotajiem bas nepiecieSama
preciza informacija par pila pakalpojumu apmériem, ar to saistitajam darbibas jomam, juridiskajiem un
llguma noteiktajiem nosacijumiem, ar kadiem Sie darbi tiek veikti, pala pakalpojumu darba veic&ju
TpaSibam, vinu darba apstakliem, vidi, kada vini strada, ka arT ar darbu saistitajiem riskiem darba
veicéjiem, klientiem un sabiedribai kopuma.

Sis diskusiju dokuments ir veidots, pamatojoties uz kopsavilkumu garakam rakstam, kuru ES-OSHA
pasdatija profesorei Ursula Huws, un ietver informaciju, kas sanemta no agentdras kontaktpunktu tikla

http://osha.europa.eu


https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/seminars/focal-points-seminar-review-articles-future-work
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