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Здраве и безопасност при 
работа в цифровата ера

Безопасността и здравето при работа са грижа на всеки. Добре е за теб. Добре е за бизнеса. 

Кампания „Здравословни работни места“ за 2023—2025 г.



Гарантиране на ефикасна превенция 
в цифровия свят на труда
От цифрови помощници и приложения за служители до 
решения за автоматизация, въвеждането на цифровите 
технологии носи промени в света на труда навсякъде.

Живеем и работим във време на вълнуващи 
нововъведения. От изчисленията в 
облак и автоматизацията до цифровите 
помощници и приложения за служители, 
приемането и въвеждането на цифровите 
технологии променят завинаги света 
на труда. Това засяга всички сфери.

За да се подготвят организациите, е важно да се 
надхвърлят повърхностните действия и човекът 
да бъде поставен в центъра на цифровата 
трансформация. Една от важните страни тук е 
безопасността и здравето при работа (БЗР).

Кампанията повишава осведомеността както 
за възможностите, така и за рисковете за 
БЗР, които цифровата трансформация носи в 
начините на работа. Работи се към ориентиран 
към човека подход и сътрудничество между 
всички участващи, за да се предотвратят 
рисковете. Така ще се гарантират безопасността 
и производителността чрез споделяне на 
практически съвети и случаи на добри практики.

Целите на кампанията „Здравословни работни 
места“ за 2023—2025 г. са следните:

1. повишаване на знанията за безопасното 
и продуктивно ползване на цифровите 
технологии във всички сектори;

2. повишаване на осведомеността 
относно предизвикателствата в 
областта на БЗР, свързани с цифровата 
трансформация на труда;

3. информиране за нововъзникващи 
рискове и възможности;

4. насърчаване на оценката на риска и 
безопасното управление на цифровите 
технологии на работното място;

5. насърчаване на обмена на информация 
и добри практики между съответните 
заинтересовани страни.
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Награди за добри практики за 
здравословни работни места
Европейската агенция за безопасност и 
здраве при работа (EU-OSHA) организира 
заедно с държавите — членки на ЕС, конкурс 
за награди за добри практики в областта 
на здравословните работни места, който 
съпътства кампанията „Здравословни 
работни места“ на агенцията. Наградите 
служат като платформа за споделяне и 
насърчаване на добри практики в областта 
на безопасността и здравето на работното 
място на територията на Европа.

Конкретната цел на наградите за добри 
практики за здравословни работни места за 
2023—2025 г. е да се изтъкнат изключителни 
примери за организации, които активно 

предотвратяват рисковете за БЗР, свързани 
с въвеждането на цифрови системи на 
работното място. EU-OSHA търси примери 
за цялостен подход към управлението на 
БЗР, като работодателите и служителите 
се ангажират да си сътрудничат.

Освен това журито ще се стреми да отличи 
и мерки, които са едновременно устойчиви 
и приложими в сходен контекст.

Победителите ще бъдат обявени през 
април 2025 г. Ще бъде организирана 
церемония по награждаването, за 
да се отбележат постиженията на 
всички участващи организации.
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За какви видове добри практики 
могат да се подават кандидатури?
Приемат се примери от практиката за 
новаторски и ефективни управленски 
действия за предотвратяване на рисковете 
за БЗР, свързани със или разчитащи на 
въвеждането на цифрови технологии на 
работното място. В кандидатурите следва ясно 
да се описва как са приложени добрите 
управленски практики на работното 
място, какъв вид цифрови технологии са 
били използвани, каква е била тяхната роля 
или принос и какво е било постигнато.

Важно е да се подчертаят следните аспекти:

• как е организирана оценката на 
риска за всички групи работещи;

• как е следвана йерархията на 
превенцията, като се имат предвид 
специфичните рискове, свързани с 
цифровизацията на работното място;

• как са взети предвид рисковете за БЗР 
от проектирането до внедряването на 
цифровата система на работното място;

• как се повишава осведомеността и се 
насърчава култура на превенция на риска;

• как работещите са обучени да работят 
безопасно и да взаимодействат 
с цифровите технологии.
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Какво трябва да съдържа 
една кандидатура?
Тричленното жури ще обърне особено 
внимание на доказателствата за:

• цялостен подход към безопасността 
и здравето при работа;

• реални и доказуеми подобрения 
в безопасността и здравето във 
връзка с цифровата трансформация 
на работното място;

• приоритизиране на колективните 
мерки за сметка на мерките, 
насочени към отделните лица;

• ефективно участие и приобщаване на 
работниците и техните представители;

• устойчивост на мерките във времето;

• възможност за реализация на мерките 
на други работни места (в други 

държави членки, в различни сектори и 
в предприятия с различни размери);

• времеви фактор (мярката трябва 
да бъде или скорошна, или да не е 
била рекламирана широко).

Освен това мярката следва да изпълнява, 
а най-добре да надхвърля приложимите 
законодателни изисквания на държавата членка, 
където е реализирана. Продукти, инструменти 
и услуги, разработени за търговски цели, 
няма да бъдат разглеждани в конкурса.

Ориентираните към 
човека цифрови системи са 
предназначени да помагат на 
работещите, като същевременно 
оставят контрола в техни ръце.



Кой може да участва?
Конкурсът е открит за организации 
и фирми със седалище в държава — 
членка на ЕС, или държава кандидатка, 
потенциална държава кандидатка или 
членка на Европейската асоциация за 
свободна търговия (ЕАСТ), включително:

• отделни предприятия или 
организации от всички размери;

• доставчици на обучение и членове 
на образователната общност;

• организации на работодатели, търговски 
сдружения, синдикални организации 
и неправителствени организации;

• регионални или местни служби за 
профилактика на БЗР, застрахователни 
служби и други посреднически организации;

Как да участвате?
Всички кандидатури се оценяват първо 
на национално равнище от мрежата на 
националните фокусни точки на ЕU-OSHA. 
На следващия етап националните 
победители участват в общоевропейското 
състезание, въз основа на което се 
избират крайните победители.

Научете как да участвате и се свържете 
с вашата национална фокусна точка, за 
да проверите националните срокове.

https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/
bg/get-involved/good-practice-awards

Следвайте кампанията 
в социалните медии: 
#EUhealthyworkplaces

mailto:https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/bg/get-involved/good-practice-awards?subject=
mailto:https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/bg/get-involved/good-practice-awards?subject=
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EU-OSHA приема кандидатури за 16-те награди за добри 
практики за здравословни работни места в областта 
на безопасността и здравето при работа. Като част от 
кампанията „Здравословни работни места — здраве и 
безопасност при работа в цифровата ера“ за 2023—2025 г. 
конкурсът има за цел да отличи организации, които имат 
изключителен и новаторски принос за безопасността и 
здравето чрез предотвратяване на рисковете, свързани 
с цифровата трансформация на работното място.



Европейска агенция за безопасност 
и здраве при работа 
C/Santiago de Compostela 12 
48003 Bilbao, ИСПАНИЯ 
 Ел. поща: information@osha.europa.eu

www.healthy-workplaces.eu

EU-OSHA допринася за това Европа да 
стане по-безопасно, по-здравословно и по-
високопроизводително място за работа. 
Създадена от Европейския съюз през 1994 г. 
и със седалище в Билбао, Испания, агенцията 
проучва, разработва и разпространява 
надеждна, балансирана и обективна 
информация за безопасността и здравето, 
като работи в мрежа с организации в цяла 
Европа за подобряване на условията на труд.

ЕU-OSHA организира също така кампании 
„Здравословни работни места“ с подкрепата 
на институциите на ЕС и европейските 
социални партньори, които са съгласувани 
на национално равнище от мрежата на 
националните фокусни точки на агенцията. 
Кампанията „Здравословни работни места“ 
за 2023—2025 г. „Здраве и безопасност 
при работа в цифровата ера“ има за цел да 
повиши осведомеността относно рисковете 
за БЗР, произтичащи от цифровите технологии 
на работното място, и необходимостта 
от тяхното управление и насърчаването 
на култура на превенция на риска.
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Възпроизвеждането е разрешено, при 
условие че се посочи източникът.
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EU-OSHA не е носител на авторското право, трябва да се поиска 
разрешение директно от носителите на авторските права.
Снимките, използвани в настоящата публикация, илюстрират 
различни трудови дейности. Те не показват непременно добри 
практики или спазване на законодателните изисквания.
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