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Tervislikud tookohad

Pohipunktid

- Kérgtehnoloogilise robootika ja tehisintellektipdhiste
tlesannete (nii flusiliste kui ka kognitiivsete)
automatiseerimise stisteemid on jéudnud sellistesse
sektoritesse nagu tootmine, tervishoid ja haridus.

Nendel siisteemidel on té6ohutusele ja téotervishoiule
fausiline, psiihhosotsiaalne ja organisatoorne maju.

Ulesannete automatiseerimine on viga kasulik
tooohutusele ja tootervishoiule, sest sellega saame
tootajaid hoida eemale ohtlikust tookeskkonnast ja
vahendada nende kognitiivset té6koormust.

Kérgtehnoloogilise robootika ja tehisintellektiga seotud OhUtu ja tervist saastev too dlglajaStUI

pstihhosotsiaalsed riskid voivad tuleneda usaldamatusest, ~ Euroopa To6ohutuse ja To6tervishoiu Amet (EU-OSHA)
vahesest aktsepteerimisest, kalduvusest eelistada korraldab aastatel 2023-2025 lileeuroopalise tervislike
automatiseerimist voi tookoha kaotamise hirmust. tookohtade kampaania, mille eesmark on suurendada P
teadlikkust digitehnoloogia kasutamise mojust  pomaeanms
todohutusele ja tootervishoiule. Kui digitehnoloogiaid /'-_’
kavandatakse, rakendatakse, hallatakse ja kasutatakse /
kooskélas inimkeskse ldhenemisviisiga, on need tldjuhul \\ /
ohutud ja tootlikud. Et digitehnoloogiat kasutatakse K :
tookohtades jatkuvalt Giha rohkem ning selle méju toole

Tooohutust ja tootervishoidu tuleb kohandada uute ja tookohtadele ei ole veel tdielikult teada, on oluline
riskihindamisvahenditega ning arvestada tuleb ka mobista, kuidas tdiustada strateegiaid, mis edendavad ja
kiiberturvalisusega. kaitsevad tootajate ohutust ja tervist.

Varajane to6ohutuse ja tootervishoiu haldamine
automatiseerimissiisteemide rakendamisel, téotajate
varajane kaasamine, inimkeskne kavandamine ja selge
teabevahetus, aitavad téhusalt lahendada té6ohutuse ja
tootervishoiu probleeme.



Korgtehnoloogilisel robootikal ja
tehisintellektil pohinevate siisteemide
iiha laiem levik

Traditsioonilisi to0stusroboteid hakati tehastes kasutama

1950. aastatel, kuid kdérgtehnoloogiliste algoritmide ja
tehisintellektipdhiste siisteemide hiljutine areng on véimaldanud
automatiseerida Gha rohkem ja mitmekesisemaid tlesandeid

- mitte ainult fuusilisi, vaid ka kognitiivseid. Masinate abil saab

Ulesandepdhine lihenemisviis
automatiseerimisele

Automatiseerimisvéimaluste kaalumisel tuleks esmalt hinnata
erinevate t66ilesannete automatiseerimise potentsiaali.
Ulesannetele keskenduv ldhenemisviis véimaldab niiansirikkamat
ja uksikasjalikumat arusaama, mis konkreetseid aspekte saab
inimt60s kergemini automatiseerida. Seeparast kasutatakse
kérgtehnoloogilisel robootikal ja tehisintellektil péhinevaid
stisteeme praegu enamikul juhtudel konkreetsete todiilesannete
automatiseerimiseks, mitte inimeste asendamiseks.

Fiiiisiliste lilesannete automatiseerimine

Fuusilise t66 automatiseerimist voib tdheldada paljudes
toostusharudes, nditeks tootmises ja transpordis. Tehisintellekti
abil saab rutiinseid tooulesandeid automatiseerida, samas kui
andurite ja kditusmehhanismidega saab tuvastada takistusi ning
litkumist peatada voi imber suunata. Nendes valdkondades on
vbimalik automatiseerida paljusid tlesandeid, nt keevitamine,
monteerimine, pakendamine ja I6ikamine. Logistikas on robotid
muutumas iha autonoomsemaks: need jérgivad eelnevalt
programmeeritud marsruute ja on seadistatud kokkupérkeid
valtima. Selliseid tehisintellektipéhiseid automatiseeritud
stisteeme kasutatakse konteinerite peale- ja mahalaadimiseks,
detailide korjeks paiksete véi liikuvate seadmetega ning
ladustamis- ja tarnetoiminguteks.

automatiseerida maarivaid, rutiinseid voi ohtlikke tlesandeid,
mis véimaldab parendada t66ohutust ja tootervishoidu,
suurendades tootlikkust ja muutes t66d. Tuleb siiski arvestada ka
mitmeid probleeme.

Kognitiivsete lilesannete automatiseerimine

Tehisintellekti tiha kasvav suutlikkus taita kognitiivseid
Glesandeid véib nii [dhitulevikus kui ka kaugemas perspektiivis
méjutada paljusid sektoreid. Tervishoid on valdkond,

mis vdib nende tehnoloogiate abil oluliselt muutuda.
Meditsiinivaldkonnas automatiseeritakse andmepéhiseid
protsesse, mis on abiks otsuste tegemisel, samas kui
keerulisemaid kognitiivseid llesandeid, nt diagnoosimine ja
raviplaanide koostamine, tdidavad endiselt kvalifitseeritud
meditsiinitdotajad. Tehnoloogia arenedes saaks selliste
kognitiivsete lilesannete jarelevalvet siiski vdhendada. Teine
mojutatud sektor on haridus, kus tehisintellekti abil saab
automatiseerida mitmesuguseid llesandeid, nt tunniplaanide
koostamine ja dpetajate abistamine, et nad saaksid pihendada
rohkem aega opilaste individuaalsele toetamisele.




0, stock.adobe.com

Automatiseerimise moju
tootervishoiule ja tooohutusele

Korgtehnoloogilisel robootikal ja tehisintellektil pdhinevad
ststeemid tekitavad tootervishoiu ja tddohutuse valdkonnas
nii probleeme kui ka véimalusi. Méju véib liigitada flilsiliseks,
pstihhosotsiaalseks ja organisatoorseks. Kéiki méjusid ei pruugi
esineda iga tehnoloogia korral ja nende ilmingud on igal
Ukskijuhtumil erinevad. Lisaks teadusuuringute tulemustele
voib tdiendavat teavet véimalike probleemide ja véimaluste
kohta saada ka vahetutest kogemustest. Seoses sellega
koostas EU-OSHA 16 juhtumiuuringut, mis néitlikustavad
kérgtehnoloogilisel robootikal ja tehisintellektil péhinevate
stisteemide praktilist rakendamist ning sellega seotud
probleeme ja véimalusi td6ohutuse ja tootervishoiu valdkonnas.
Iga juhtumiuuring kirjeldab konkreetse stenaariumi moju,

kuid nende tehnoloogiatega on seotud ka mitmed méjud, mis
esinevad korduvalt té6ohutuse ja tdéotervishoiu valdkonnas.

Kérgtehnoloogilise robootika peamine eelis on flusilise
tookoormuse vahendamine ja fiilsilise tervise parandamine.
Fuusiliste Glesannete automatiseerimine aitab vahendada
tootajate tookoormust ning valtida tUlekoormusest tingitud
vigastusi, ohtlikus tookeskkonnas té6tamist, ohtlike ainetega
kokkupuudet ja 6nnetusi. Veel on eeliseks kognitiivse
tookoormuse vahendamine ja tervise parandamine ning oskuste
taiendamine ja ekraaniaja vahendamine.

Teisalt on t66 automatiseerimiseks kasutatavate
tehisintellektipdhiste stisteemide moju puudused peamiselt
pstihhosotsiaalsed ja organisatoorsed, mida tuleks kasitleda
sama tahelepanelikult kui fisilist méju. Levinud probleem
on tootajate hirm kaotada t66. Juhtumiuuringutes ndib see
olevat valdav, olenemata sellest, et kdik ettevotted vdidavad,

et nende eesmark ei ole inimesi vallandada, vaid suunata

nad suuremat rahuldust pakkuvatele ametikohtadele. Tajutav
tookoha ebakindlus on seotud depressiooni, drevuse ja
emotsionaalse kurnatuse riskiga. Kuigi oskuste tdiendamine on
hea véimalus, voib sellega kaasnev suurem kognitiivne koormus
osutuda probleemiks. Ettevotted nduavad tavaliselt, et to6tajad
omandaksid uued oskused liihikese aja jooksul, kohandades
samas oma tootavasid. Monel tootajal voib olla raske selle
muutusega kohaneda. Peale selle, kui tehisintellektipéhiseid
slisteeme kasutatakse sotsiaalsete tlesannete taitmiseks, on risk,
et suureneb anoniiiimsus ja kaob tootajate, klientide, dppurite
ja patsientide sotsiaalne suhtlus. Eelkdige sotsiaalvaldkonnas ei
saa enamik tehnoloogiaid asendada inimestevahelise suhtluse
keerukaid tasandeid.

Tohusa ja ohutu automatiseerimise
parimad tavad

EU-OSHA koostatud juhtumiuuringutes uuritakse
tehisintellektipohiste slisteemide praktilist

rakendamist fliisiliste ja kognitiivsete to6ilesannete
automatiseerimiseks ning arukate koostdorobotite
kasutamist tookohal. Juhtumiuuringutes keskendutakse
mojule, mida need tehnoloogiad avaldavad
tooohutusele ja todtervishoiule, ning need aitavad
paremini maista selliste siisteemide ohutu ja téhusa
rakendamise ajendeid, takistusi ja edutegureid. Nende
juhtumiuuringute alusel véib esile tdésta mitu pohipunkti.




~Kui peamine ajend on téoohutuse ja tootervishoiu parendamine ning
tootajatele antakse piisavat infot, siis integreeritakse automatiseeritud
siisteemid tohusamalt tooprotsessidesse ja tootajad aktsepteerivad

neid paremini.”

Et tagada automatiseerimisel té6ohutus ja toéotervishoid, peaksid
ettevotted I16imima tehnoloogia té6ohutuse ja todtervishoiu
haldusesse véimalikult varakult. Kuigi selliste siisteemide
|6imimine ei erine oluliselt muudest menetlustest, on méned
ettevotted méarganud, et see protsess voib olla aegandudey,
eelkdige téoohutuse ja tdodtervishoiu poliitikaga seotud
esmastes etappides. Enne koostdoroboti voi tehisintellektipdhise
stisteemi integreerimist tddkohale tuleb teha td6tervishoiu ja
tédohutuse riskihindamine. On teatatud vajadusest terviklike
riskihindamisvahendite jarele, mis kajastaksid niitidisaegse
tehnoloogia véimekust ja piiranguid. Seejuures tuleb arvesse
votta kehtivaid digusakte ja -norme, samuti tuleb kohanduda
jarelevalveasutustel.

Kui té6ohutuse ja tootervishoiu parendamine on peamine

ajend ning tootajatele antakse selgel ja ldbipaistval viisil piisavat
teavet, siis voetakse automatiseeritud slisteemid menetlustes
téhusamalt kasutusele ja to6tajad votavad need omaks.

Oluline on épetada to6tajatele mitte ainult, kuidas masinat
kasutada, vaid ka selgitada, kuidas see neid aitab, lisades infot
koolitusmaterjalidesse tehnoloogia eeliste kohta. Eelkdige teiseste
toollesannete automatiseerimise korral véib selline ldhenemisviis
aidata saavutada tehnoloogia suuremat aktsepteerimist,
vahendada negatiivseid psiihhosotsiaalseid reaktsioone ja
suurendada tootlikkust. Seega saaks inimkeskne lahenemisviis
uue automaatika kavandamisel ja rakendamisel tagada suurema
tulemuslikkuse ning té6ohutuse ja tootervishoiu paranemise.
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Véljaandes kasutatud fotod kujutavad mitmesuguseid todolukordi.
Need ei pruugi alati kujutada hea tava vdi 6igusnduete jargimist.

Lisaks sellele tuleb vétta aktiivselt meetmeid, et valtida to6tajate
oskuste kadumist, et lilesannet saaks taita kasitsi, kui tehnoloogia
ei toimi, samuti selleks, et moista tddprotsessi ja teha teadlikke
otsuseid. See tdrjub slisteemist taieliku séltuvuse tunnet, mis voib
vastasel juhul viia autonoomia tajutava kaotamiseni.

Andmekaitse ja kiiberturvalisus

Koik tehisintellektipdhised stisteemid tookohal peaksid

jargima uusimaid eraelu puutumatuse ja andmekaitse eeskirju.
Ettevotted peaksid keskenduma néusoleku, labipaistvuse,
osalemise ja vastutuse péhimotetele tootajate suhtes, et tegelik
ja tajutav privaatsuse kaotus oleks minimaalne.

Et omavahel Gihendatud tehnoloogia ja andmed on méne
tehisintellektipéhise slisteemi jaoks toimivust parendav ressurss,
voib kiberturvalisuse kiisimus olla keskse tdhtsusega. Méned
susteemid vajavad olenevalt nende kasutamisest tdiendavaid
ohutus- ja turbemeetmeid, arvestades, et kiiberohud véivad
mojutada ka tdédtervishoidu ja tédohutust.
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https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/et/about-topic/priority-area/automation-tasks
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/et/about-topic/priority-area/automation-tasks
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https://osha.europa.eu/et/themes/digitalisation-work

